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1 Opłaty jednorazowe 
 

Lp. rodzaj opłaty cena netto kwota VAT cena brutto 

1 Opłata instalacyjna za stałe podłączenie do sieci    

a) za zakup 1-szej linii 250,00 55,00 305,00 

b) za zakup 2-giej linii 100,00 22,00 122,00 

c) 
za zakup 3-ciej linii  
i każdej następnej 

1,00 0,22 1,22 

2 

Opłata za ponowne włączenie  
do sieci telefonicznej, również ISDN, zakończenia 
sieciowego NT (uprzednio wyłączonej z powodu 
nieuregulowania należnych opłat za usługi lub 
nieprzestrzegania postanowień Regulaminu 
wykonywania usług telekomunikacyjnych przez  
MNI Telecom S.A.) 

20,00 
 

4,40 
 

24,40 
 

3 
Opłata za zawieszenie świadczenia usług 
telefonicznych na życzenie Abonenta  
(na okres nie dłuższy niż 12 miesięcy) 

11,00  
(za każdy miesiąc, 
opłata pobierana za 

cały okres 
zawieszenia  
z góry) 

2,42 
 (za każdy miesiąc, 
opłata pobierana  
za cały okres 
zawieszenia  
z góry) 

13,42 
 (za każdy 

miesiąc, opłata 
pobierana za cały 
okres zawieszenia  

z góry) 

4 
Opłata aktywacyjna za każdą Kartę SIM zamówioną  
w ramach sieci simfonia 

250,00 55,00 305,00 
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2 Usługi telefonii stacjonarnej 
 

2.1 Taryfa „Twoje Minuty 30” 
 
Opłata miesięczna 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

miesięczna opłata abonamentowa 
(zawiera 30 darmowych minut na połączenia lokalne) 

23,00 5,06 28,06 

 
Opłata za inicjację połączeń lokalnych, międzystrefowych, do sieci komórkowych 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za inicjację połączeń lokalnych,  
międzystrefowych i do sieci komórkowych 

0,17 0,04 0,21 

 
Opłaty za połączenia lokalne i do numerów 0 391417xxx 

 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

pon.-pt.  8:00 - 22:00 0,16 0,04 0,20 

pon.-pt.  22:00 - 8:00 0,05 0,01 0,06 

sobota, niedziela, święta 8:00 - 22:00 0,16 0,04 0,20 

sobota, niedziela, dni święta 22:00 - 8:00 0,05 0,01 0,06 

 
Opłaty za połączenia międzystrefowe 

 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

pon.-pt. 8:00 - 18:00 0,44 0,10 0,54 

pon.-pt. 18:00 - 8:00 0,11 0,02 0,13 

sobota, niedziela, święta 0,11 0,02 0,13 

 
Opłaty za połączenia do sieci komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY 

 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

wszystkie dni tygodnia, całą dobę 0,54 0,12 0,66 

 
Opłaty za połączenia do sieci komórkowej PLAY 

 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

pon.-pt. 8:00 - 18:00 1,83 0,40 2,23 

pon.-pt. 18:00 - 8:00 0,85 0,19 1,04 

sobota, niedziela, święta 0,85 0,19 1,04 

  
Opłaty za połączenia międzynarodowe do sieci stacjonarnych 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,29 0,06 0,35 

nr 
strefy 

kraj 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

1 

Andora, Australia, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, 
Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, 
Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia,  Kanada, 
Lichtenstein, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Malta, 
Monako, Niemcy, Norwegia, Owcze Wyspy, 

7,25 2,40 0,53 2,93 
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1 
Portugalia, Portugalia Azory, San Marino, Słowacja, 
Szwajcaria, Szwecja, Stany Zjedn. Amer. Płn., Węgry, 
Wielka Brytania, Włochy 

7,25 2,40 0,53 2,93 

2 Białoruś, Bułgaria, Rumunia, Ukraina 6,26 2,78 0,61 3,39 

4 
Bośnia i Hercegowina, Chorwacja, Jugosławia/Serbia, 
Macedonia, Mołdawia, Rosja, Słowenia 5,15 3,38 0,74 4,12 

5 
Albania, Armenia, Azerbejdżan, Gruzja, Kazachstan, 
Kirgizja, Libia, Tadżykistan, Tunezja, Turcja, 
Turkmenistan, Uzbekistan 

4,66 3,73 0,82 4,55 

7 
Algieria, Australia Ext., Chiny, Indie, Japonia, Maroko, 
Timor Wschodni 4,15 4,19 0,92 5,11 

8 

Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, 
Gwatemala, Martynika, Portoryko, Somalia, 
Wenezuela, Wyspy Dziewicze, Zjednoczone Emiraty 
Arabskie 

2,52 6,90 1,52 8,42 

9 

Afganistan, Angola, Anquilla, Antarktyda, Antiqua 
 i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, 
Argentyna, Aruba, Bahama Wyspy, Bahrajn, 
Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, 
Bhutan, Boliwia, Botswana, Bożego Narodzenia 
Wyspy, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, 
Chile, Cook'a Wyspy, Czad, Diego Garcia, Dominika, 
Dominikana, Dżibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, 
Falklandy, Fidżi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, 
Grenlandia, Guam, Guantanamo, Gujana, Gwinea-
Bissau, Gwinea Republika, Gwinea Równikowa, Haiti, 
Honduras, Hong Kong, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, 
Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodża, 
Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, 
Kongo, Kongo Republika Demokrat., Korea Płd., 
Kostaryka, KRLD Korea, Kuba, Kuwejt, Laos, 
Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, 
Malediwy, Malezja, Mali, Mariany Północne, Marshalla 
Wyspy, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, 
Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar (Birma), 
Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria,  Nikaragua, 
Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, 
Oman, Pakistan, Palau, Palestyna, Panama, Papua 
Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, 
Rep. Środkowo-Afrykańska, Reunion, RPA, Rwanda, 
Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent, 
Salomona Wyspy, Salwador, Samoa Amerykańskie, 
Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, 
Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, 
Syria, Św. Heleny Wyspa, Św. Piotra i Mikeleona 
Wyspy, Sw. Tomasza Wyspy, Tajlandia, Tajwan, 
Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad  
i Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, 
Vanuatu, Wallis i Futuna, Wietnam, Wniebowstąpienia 
Wyspy, Wybrzeże Kości Słoniowej, Zambia, 
Zielonego Przylądka Wyspy, Zimbabwe 

1,40 12,43 2,73 15,16 

 
Opłaty za połączenia międzynarodowe do sieci komórkowych  

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,29 0,06 0,35 

nr 
strefy 

kraj 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

1 
Australia, Kanada, San Marino, Stany Zjedn. Amer. 
Płn. 7,25 2,40 0,53 2,93 

2 
Białoruś, Bułgaria, Czechy, Litwa, Rumunia, 
Słowacja, Ukraina 6,26 2,78 0,61 3,39 

3 
Austria, Belgia, Dania, Holandia, Lichtenstein, 
Niemcy, Owcze Wyspy, Szwajcaria, Szwecja, Węgry 5,60 3,11 0,68 3,79 

4 

Andora, Bośnia i Hercegowina, Chorwacja, Estonia, 
Finlandia, Francja, Grecja, Jugosławia/Serbia, 
Luksemburg, Łotwa, Macedonia, Mołdawia, Monako, 
Norwegia, Rosja, Słowenia, Wielka Brytania, Włochy 

5,15 3,38 0,74 4,12 

5 

Albania, Armenia, Azerbejdżan, Cypr, Gruzja, 
Hiszpania, Irlandia, Kazachstan, Kirgizja, Libia, 
Malta, Tadżykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenia, 
Uzbekistan 

4,66 3,73 0,82 4,55 

7 
Algieria, Chiny, Gibraltar, Indie, Islandia, Japonia, 
Maroko, Portugalia, Timor Wschodni 4,15 4,19 0,92 5,11 



   

  
 

  6 

8 
Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, 
Gwatemala, Martynika, Portoryko, Wenezuela, 
Wyspy Dziewicze, Zjednoczone Emiraty Arabskie 

2,52 6,90 1,52 8,42 

9 

Afganistan, Angola, Anquilla, Antarktyda,  Antiqua i 
Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, 
Argentyna, Aruba, Bahama Wyspy, Bahrajn, 
Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, 
Bhutan, Boliwia, Botswana, Bożego Narodzenia 
Wyspy, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, 
Chile, Cook'a Wyspy, Czad, Diego Garcia, 
Dominika, Dominikana, Dżibuti, Egipt, Erytrea, 
Etiopia, Falklandy, Fidżi, Filipiny, Gambia, Ghana, 
Grenada, Grenlandia, Guam, Guantanamo, Gujana, 
Gwinea-Bissau, Gwinea Republika, Gwinea 
Równikowa, Haiti, Honduras, Hong Kong, Indonezja, 
Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Jemen, Jordania, 
Kajmany, Kambodża, Kamerun, Katar, Kenia, 
Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo Republika 
Demokrat., Korea Płd., Kostaryka, KRLD Korea, 
Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, 
Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, 
Mali, Mariany Północne, Marshalla Wyspy, 
Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, 
Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar (Birma), 
Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria,  Nikaragua, 
Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, 
Oman, Pakistan, Palau, Palestyna, Panama, Papua 
Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja 
Francuska, Rep. Środkowo-Afrykańska, Reunion, 
RPA, Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint 
Vincent, Salomona Wyspy, Salwador, Samoa 
Amerykańskie, Samoa Zachodnie, Senegal, 
Seszele, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan, 
Surinam, Swaziland, Syria, Św. Heleny Wyspa, Św. 
Piotra i Mikeleona Wyspy, Św. Tomasza Wyspy, 
Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, 
Trynidad i Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda, 
Urugwaj, Vanuatu, Wallis i Futuna, Wietnam, 
Wniebowstąpienia Wyspy, Wybrzeże Kości 
Słoniowej, Zambia, Zielonego Przylądka Wyspy, 
Zimbabwe 

1,40 12,43 2,73 15,16 

 
Opłaty za połączenia do numerów 0 80x 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,29 0,06 0,35 

 
długość impulsu         

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

800, 804 3 bez opłat 

801 3,9   

8.00 - 22.00 90,00 0,19 0,04 0,23 

22.00 - 8.00 180,00 0,10 0,02 0,12 

801 0,5,6 30,00 0,58 0,13 0,71 

801 4  

pon.-pt. 8.00 - 22.00 43,50 0,40 0,09 0,49 

pon.-pt. 22.00 - 8.00 87,00 0,20 0,04 0,24 

sobota, niedziela, święta 8.00 - 22.00 58,00 0,30, 0,07 0,37 

sobota, niedziela, święta 22.00 - 8.00 87,00 0,20 0,04 0,24 

804 1  

8.00 - 22.00 90,00 0,19 0,04 0,23 

22.00 - 8.00 180,00 0,10 0,02 0,12 

804 2 30,00 0,58 0,13 0,71 

806 bez opłat  

808 1 bez opłat 

 
opłata za 
połączenie 

przykładowa 
cena za 

połączenie 
netto 

kwota VAT 

przykładowa 
cena za 

połączenie 
brutto 

801 1 1 JT  0,29 0,06 0,35 
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801 2 1 JT  0,29 0,06 0,35 

801 7 1 JT  0,29 0,06 0,35 

801 8 1 JT  0,29 0,06 0,35 

 
Opłaty za połączenia do numerów 070x 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,29 0,06 0,35 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

0 700 1, 0 701 1 30,00 0,58 0,13 0,71 

0 700 2, 0 701 2 13,28 1,31 0,29 1,60 

0 700 3, 0 701 3 5,15 3,38 0,74 4,12 

0 700 4, 0 701 4 4,15 4,19 0,92 5,11 

0 700 5, 0 701 5 2,90 6,00 1,32 7,32 

0 700 6, 0 701 6 2,52 6,90 1,52 8,42 

0 700 7, 0 701 7 2,18 7,98 1,76 9,74 

0 700 8, 0 701 8 1,20 14,50 3,19 17,69 

0 703 1, 0 708 1 60,00 0,29 0,06 0,35 

0 703 2, 0 708 2 16,57 1,05 0,23 1,28 

0 703 3, 0 708 3 10,30 1,69 0,37 2,06 

0 703 4, 0 708 4 8,29 2,10 0,46 2,56 

0 703 5, 0 708 5 5,80 3,00 0,66 3,66 

0 703 6, 0 708 6 5,03 3,46 0,76 4,22 

0 703 7, 0 708 7 4,35 4,00 0,88 4,88 

0 703 8, 0 708 8 2,78 6,25 1,38 7,63 

 
opłata za 
połączenie 

przykładowa 
cena za 

połączenie 
netto 

kwota VAT 

przykładowa 
cena za 

połączenie 
brutto 

0 707 1 1 JT 0,29 0,06 0,35 

0 707 2 3 JT 0,87 0,19 1,06 

0 707 3 6 JT 1,74 0,38 2,12 

0 707 4 9 JT 2,61 0,57 3,18 

0 707 5 12 JT 3,48 0,77 4,25 

0 707 6 15 JT 4,35 0,96 5,31 

0 700 9, 0 701 9 28 JT 8,12 1,79 9,91 

0 300 9, 0 708 9 28 JT 8,12 1,79 9,91 

0 704 0 2 JT 0,58 0,13 0,71 

0 704 1 4 JT 1,16 0,26 1,42 

0 704 2 7 JT 2,03 0,45 2,48 

0 704 3 11 JT 3,19 0,70 3,89 

0 704 4 14 JT 4,06 0,89 4,95 

0 704 5 18 JT 5,22 1,15 6,37 

0 704 6 28 JT 8,12 1,79 9,91 

0 704 7 35 JT 10,15 2,23 12,38 
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Opłaty za połączenia do sieci Internet  
 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu  
(Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 

0,25 0,06 0,31 

połączenia z numerami: 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

020 95 751),  
048 381 00 00, 015 642 00 00,  
044 732 00 00, 042 232 22 22,  
020 92 822)    

022 47 8303)  

 

pon.-pt. 8.00 -18.00 180,00 0,08 0,02 0,10 

pon.-pt. 18.00 - 8.00 360,00 0,04 0,01 0,05 

sobota, niedziela, święta 360,00 0,04 0,01 0,05 

cena impulsu  
(Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 

0,29 0,06 0,35 

pozostałe numery  0-20 60,00 0,29 0,06 0,35 
1) numer dostępny w strefach numeracyjnych 15, 42, 44, 48. 
2) numer dostępny w strefach numeracyjnych 22, 85, 86 
3) numer dostępny w strefie numeracyjnej 22 
 
Opłaty za połączenia z numerami 039 9 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu  
(Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 

0,29 0,06 0,35 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

pon.-sob. 8.00 - 22.00  90,00 0,19 0,04 0,23 
pon.-sob. 22.00 - 8.00  180,00 0,10 0,02 0,12 
niedziela, święta 180,00 0,10 0,02 0,12 

 
Opłaty za połączenia do sieci przywoławczej 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu  
(Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 

0,29 0,06 0,35 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

CPP Metro Bip 0~6422 2,18 7,98 1,76 9,74 

Sieci przywoławcze 0~64(z wyjątkiem CPP) 90,00 0,19 0,04 0,23 

 
Opłaty za połączenia z numerami alarmowymi i informacyjnymi 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu  
(Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 

0,29 0,06 0,35 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

984, 985, 986, 991, 992, 993, 994, 997, 998, 999, 19280 bez opłat 

19393, 19394, 19395, 19330, 19331, 19332, 19334 90 0,19 0,04 0,23 

19426, 19427 90 0,19 0,04 0,23 

19228 60 0,29 0,06 0,35 
922 (0,1,5,6,7,9), 931 (0,1,3,4,6,9) 
942 (3,8), 19489, 957 (0,1), 
943 (3,6), 19522 

30 0,58 0,13 0,71 

19491 16,57 1,05 0,23 1,28 

19493 10,30 1,69 0,37 2,06 

118912 8,70 2,00 0,44 2,44 
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opłata za 
połączenie 

przykładowa 
cena za 

połączenie 
netto 

kwota VAT 

przykładowa 
cena za 

połączenie 
brutto 

19050, 19051 3 JT 0,87 0,19 1,06 

118913 4 JT 1,16 0,26 1,42 

pozostałe numery jak połączenie lokalne 

 

2.2 Taryfa „Twoje Minuty 60” 
 

Opłata miesięczna 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

miesięczna opłata abonamentowa 
(zawiera 60 darmowych minut  

na połączenia lokalne) 
35,00 7,70 42,70 

 
Opłata za inicjację połączeń lokalnych, międzystrefowych, do sieci komórkowych 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za inicjację połączeń lokalnych,  
międzystrefowych i do sieci komórkowych 

0,16 0,04 0,20 

 
Opłaty za połączenia lokalne i do numerów 0 391417xxx 

 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

pon.-pt.  8:00 - 22:00 0,09 0,02 0,11 

pon.-pt.  22:00 - 8:00 0,05 0,01 0,06 

sobota, niedziela, święta 8:00 - 22:00 0,09 0,02 0,11 

sobota, niedziela, święta 22:00 - 8:00 0,05 0,01 0,06 

 
Opłaty za połączenia międzystrefowe 

 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

pon.-pt. 8:00 - 18:00 0,40 0,09 0,49 

pon.-pt. 18:00 - 8:00 0,10 0,02 0,12 

sobota, niedziela, święta 0,10 0,02 0,12 

 
Opłaty za połączenia do sieci komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY 

 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

wszystkie dni tygodnia, całą dobę 0,52 0,11 0,63 

 
Opłaty za połączenia do sieci komórkowej PLAY 

 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

pon.-pt. 8:00 - 18:00 0,89 0,20 1,09 

pon.-pt. 18:00 - 8:00 0,61 0,13 0,74 

sobota, niedziela, święta 0,61 0,13 0,74 
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Opłaty za połączenia międzynarodowe do sieci stacjonarnych 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,29 0,06 0,35 

nr 
strefy 

kraj 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

1 

Andora, Australia, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, 
Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, 
Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia,  Kanada, 
Lichtenstein, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Malta, 
Monako, Niemcy, Norwegia, Owcze Wyspy, 
Portugalia, Portugalia Azory, San Marino, Słowacja, 
Szwajcaria, Szwecja, Stany Zjedn. Amer. Płn., 
Węgry, Wielka Brytania, Włochy 

12,75 1,38 0,30 1,68 

2 Białoruś, Bułgaria, Rumunia, Ukraina 10,84 1,61 0,35 1,96 

4 
Bośnia i Hercegowina, Chorwacja, 
Jugosławia/Serbia, Macedonia, Mołdawia, Rosja, 
Słowenia 

8,93 1,95 0,43 2,38 

5 
Albania, Armenia, Azerbejdżan, Gruzja, Kazachstan, 
Kirgizja, Libia, Tadżykistan, Tunezja, Turcja, 
Turkmenistan, Uzbekistan 

8,08 2,15 0,47 2,62 

7 
Algieria, Australia Ext., Chiny, Indie, Japonia, 
Maroko, Timor Wschodni 7,20 2,42 0,53 2,95 

8 

Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, 
Gwatemala, Martynika, Portoryko, Somalia, 
Wenezuela, Wyspy Dziewicze, Zjednoczone Emiraty 
Arabskie 

4,37 3,98 0,88 4,86 

9 

Afganistan, Angola, Anquilla, Antarktyda,  Antiqua  
i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, 
Argentyna, Aruba, Bahama Wyspy, Bahrajn, 
Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, 
Bhutan, Boliwia, Botswana, Bożego Narodzenia 
Wyspy, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, 
Chile, Cook'a Wyspy, Czad, Diego Garcia, Dominika, 
Dominikana, Dżibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, 
Falklandy, Fidżi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, 
Grenlandia, Guam, Guantanamo, Gujana, Gwinea-
Bissau, Gwinea Republika, Gwinea Równikowa, 
Haiti, Honduras, Hong Kong, Indonezja, Irak, Iran, 
Izrael, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, 
Kambodża, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, 
Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo Republika 
Demokrat., Korea Płd., Kostaryka, KRLD Korea, 
Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, 
Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, 
Mali, Mariany Północne, Marshalla Wyspy, 
Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, 
Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar (Birma), 
Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria,   

2,43 7,16 1,58 8,74 

 
Opłaty za połączenia międzynarodowe do sieci komórkowych 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,29 0,06 0,35 

nr 
strefy 

kraj 
długość impulsu  

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

1 
Australia, Kanada, San Marino, Stany Zjedn. Amer. 
Płn. 12,57 1,38 0,30 1,68 

2 
Białoruś, Bułgaria, Czechy, Litwa, Rumunia, 
Słowacja, Ukraina 10,84 1,61 0,35 1,96 

3 
Austria, Belgia, Dania, Holandia, Lichtenstein, 
Niemcy, Owcze Wyspy, Szwajcaria, Szwecja, Węgry 9,71 1,79 0,39 2,18 

4 

Andora, Bośnia i Hercegowina, Chorwacja, Estonia, 
Finlandia, Francja, Grecja, Jugosławia/Serbia, 
Luksemburg, Łotwa, Macedonia, Mołdawia, Monako, 
Norwegia, Rosja, Słowenia, Wielka Brytania, Włochy 

8,93 1,95 0,43 2,38 

5 

Albania, Armenia, Azerbejdżan, Cypr, Gruzja, 
Hiszpania, Irlandia, Kazachstan, Kirgizja, Libia, 
Malta, Tadżykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenia, 
Uzbekistan 

8,08 2,15 0,47 2,62 

7 
Algieria, Chiny, Gibraltar, Indie, Islandia, Japonia, 
Maroko, Portugalia, Timor Wschodni 7,20 2,42 0,53 2,95 
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8 
Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, 
Gwatemala, Martynika, Portoryko, Wenezuela, 
Wyspy Dziewicze, Zjednoczone Emiraty Arabskie 

4,37 3,98 0,88 4,86 

9 

Afganistan, Angola, Anquilla, Antarktyda,  Antiqua  
i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, 
Argentyna, Aruba, Bahama Wyspy, Bahrajn, 
Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, 
Bhutan, Boliwia, Botswana, Bożego Narodzenia 
Wyspy, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, 
Chile, Cook'a Wyspy, Czad, Diego Garcia, Dominika, 
Dominikana, Dżibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, 
Falklandy, Fidżi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, 
Grenlandia, Guam, Guantanamo, Gujana, Gwinea-
Bissau, Gwinea Republika, Gwinea Równikowa, 
Haiti, Honduras, Hong Kong, Indonezja, Irak, Iran, 
Izrael, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, 
Kambodża, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, 
Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo Republika 
Demokrat., Korea Płd., Kostaryka, KRLD Korea, 
Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, 
Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, 
Mali, Mariany Północne, Marshalla Wyspy, 
Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, 
Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar (Birma), 
Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria,  Nikaragua, 
Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, 
Oman, Pakistan, Palau, Palestyna, Panama, Papua 
Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, 
Rep. Środkowo-Afrykańska, Reunion, RPA, Rwanda, 
Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent, 
Salomona Wyspy, Salwador, Samoa Amerykańskie, 
Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, 
Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, 
Syria, Św. Heleny Wyspa, Św. Piotra i Mikeleona 
Wyspy, Św. Tomasza Wyspy, Tajlandia, Tajwan, 
Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, 
Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Vanuatu, 
Wallis i Futuna, Wietnam, Wniebowstąpienia Wyspy, 
Wybrzeże Kości Słoniowej, Zambia, Zielonego 
Przylądka Wyspy, Zimbabwe 

2,43 7,16 1,58 8,74 

 
Opłaty za połączenia do numerów 0 80x 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,29 0,06 0,35 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

800, 804 3 bez opłat 

801 3,9   

8.00 - 22.00 180,00 0,10 0,02 0,12 

22.00 - 8.00 360,00 0,05 0,01 0,06 

801 4  

pon.-pt. 8.00 - 22.00 43,50 0,40 0,09 0,49 

pon.-pt. 22.00 - 8.00 87,00 0,20 0,04 0,24 

sobota, niedziela, święta 8.00 - 22.00 58,00 0,30 0,07 0,37 

sobota, niedziela, święta 22.00 - 8.00 87,00 0,20 0,04 0,24 

801 0,5,6 60,00 0,29 0,06 0,35 

804 1  

8.00 - 22.00 180,00 0,10 0,02 0,12 

22.00 - 8.00 360,00 0,05 0,01 0,06 

804 2 60,00 0,29 0,06 0,35 

806 bez opłat  

808 1 bez opłat 

 
opłata za 
połączenie 

przykładowa 
cena za 

połączenie 
netto 

kwota VAT 

przykładowa 
cena za 

połączenie 
brutto 

801 1 1 JT  0,29 0,06 0,35 
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801 2 1 JT  0,29 0,06 0,35 

801 7 1 JT 0,29 0,06 0,35 

801 8 1 JT  0,29 0,06 0,35 

 
Opłata za połączenia do numerów 0 70x 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,29 0,06 0,35 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

0 700 1, 0 701 1 60,00 0,29 0,06 0,35 

0 700 2, 0 701 2 16,57 1,05 0,23 1,28 

0 700 3, 0 701 3 10,30 1,69 0,37 2,06 

0 700 4, 0 701 4 8,29 2,10 0,46 2,56 

0 700 5, 0 701 5 5,80 3,00 0,66 3,66 

0 700 6, 0 701 6 5,04 3,45 0,76 4,21 

0 700 7, 0 701 7 4,36 3,99 0,88 4,87 

0 700 8, 0 701 8 2,80 6,21 1,37 7,58 

0 703 1, 0 708 1 60,00 0,29 0,06 0,35 

0 703 2, 0 708 2 16,57 1,05 0,23 1,28 

0 703 3, 0 708 3 10,30 1,69 0,37 2,06 

0 703 4, 0 708 4 8,29 2,10 0,46 2,56 

0 703 5, 0 708 5 5,80 3,00 0,66 3,66 

0 703 6, 0 708 6 5,03 3,46 0,76 4,22 

0 703 7, 0 708 7 4,35 4,00 0,88 4,88 

0 703 8, 0 708 8 2,78 6,25 1,38 7,63 

 
opłata za 
połączenie 

przykładowa 
cena za 

połączenie 
netto 

kwota VAT 

przykładowa 
cena za 

połączenie 
brutto 

0 707 1 1 JT 0,29 0,06 0,35 

0 707 2 3 JT 0,87 0,19 1,06 

0 707 3 6 JT 1,74 0,38 2,12 

0 707 4 9 JT 2,61 0,57 3,18 

0 707 5 12 JT 3,48 0,77 4,25 

0 707 6 15 JT 4,35 0,96 5,31 

0 700 9, 0 701 9 28 JT 8,12 1,79 9,91 

0 300 9, 0 708 9 28 JT 8,12 1,79 9,91 

0 704 0 2 JT 0,58 0,13 0,71 

0 704 1 4 JT 1,16 0,26 1,42 

0 704 2 7 JT 2,03 0,45 2,48 

0 704 3 11 JT 3,19 0,70 3,89 

0 704 4 14 JT 4,06 0,89 4,95 

0 704 5 18 JT 5,22 1,15 6,37 

0 704 6 28 JT 8,12 1,79 9,91 

0 704 7 35 JT 10,15 2,23 12,38 

 
Opłaty za połączenia do sieci Internet  

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu  
(Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 

0,25 0,06 0,31 

połączenia z numerami: 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

020 95 751),  
048 381 00 00, 015 642 00 00,  
044 732 00 00, 042 232 22 22,  
020 92 822),  
022 47 8303) 
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pon.-pt. 8.00 - 18.00 180,00 0,08 0,02 0,10 

pon.-pt. 18.00 - 8.00 360,00 0,04 0,01 0,05 

sobota, niedziela, dni świąteczne 360,00 0,04 0,01 0,05 

cena impulsu  
(Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 

0,29 0,06 0,35 

pozostałe numery  0-20 60,00 0,29 0,06 0,35 
1) numer dostępny w strefach numeracyjnych 15, 42, 44, 48. 
2) numer dostępny w strefach numeracyjnych 22, 85, 86. 
3) numer dostępny w strefie numeracyjnej 22 

 
Opłaty za połączenia z numerami 039 9 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu  
(Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 

0,29 0,06 0,35 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

pon.-sob.  8.00 - 22.00  180,00 0,10 0,02 0,12 

pon.-sob.  22.00 - 8.00  360,00 0,05 0,01 0,06 

niedziela, święta 360,00 0,05 0,01 0,06 

 
Opłaty za połączenia do sieci przywoławczej 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu  
(Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 

0,29 0,06 0,35 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

CPP Metro Bip 0~6422 4,36 3,99 0,88 4,87 

Sieci przywoławcze 0~64(z wyjątkiem CPP) 180,00 0,10 0,02 0,12 

 
Opłaty za połączenia z numerami alarmowymi i informacyjnymi 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu  
(Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 

0,29 0,06 0,35 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

984, 985, 986, 991, 992, 993, 994, 997, 998, 999, 19280 bez opłat 

19393, 19394, 19395, 19330, 19331, 19332, 19334 180 0,10 0,02 0,12 

19426, 19427 180 0,10 0,02 0,12 

19228 60 0,29 0,06 0,35 
922 (0,1,5,6,7,9), 931 (0,1,3,4,6,9) 
942 (3,8), 19489, 957 (0,1), 943 (3,6), 19522 

30 0,58 0,13 0,71 

19491 16,57 1,05 0,23 1,28 

19493 10,30 1,69 0,37 2,06 

118912 8,70 2,00 0,44 2,44 

 
opłata za 
połączenie 

przykładowa 
cena za 

połączenie 
netto 

kwota VAT 

przykładowa 
cena za 

połączenie 
brutto 

19050, 19051 3 JT 0,87 0,19 1,06 

118913 4 JT 1,16 0,26 1,42 

pozostałe numery jak połączenie lokalne 
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2.3 Taryfa „Biznes” 
 
Opłata miesięczna 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

miesięczna opłata abonamentowa 
(zawiera 60 darmowych minut na połączenia lokalne) 

50,00 11,00 61,00 

 
Opłata za inicjację połączeń lokalnych, międzystrefowych, do sieci komórkowych 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za inicjację połączeń lokalnych,  
międzystrefowych i do sieci komórkowych 

0,00 0,00 0,00 

 
Opłaty za połączenia lokalne i do numerów 0 391417xxx 

 
cena za minutę  

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

pon.-pt. 0:00 - 24:00 0,13 0,03 0,16 

sobota, niedziela, święta 0:00 - 24:00 0,13 0,03 0,16 
 
Opłaty za połączenia międzystrefowe 

 
cena za minutę  

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

pon.-pt. 0:00 - 24:00 0,13 0,03 0,16 

sobota, niedziela, święta 0:00 - 24:00 0,13 0,03 0,16 
 
Opłaty za połączenia do sieci komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY 

 
cena za minutę  

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

wszystkie dni tygodnia, całą dobę 0,52 0,11 0,63 

 
Opłaty za połączenia do sieci komórkowej PLAY 

 
cena za minutę  

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

pon.-pt. 8:00 – 18:00 0,89 0,20 1,09 

pon.-pt. 18:00 – 8:00 0,72 0,16 0,88 

sobota, niedziela, święta 0,72 0,16 0,88 

 
Opłaty za połączenia międzynarodowe do sieci stacjonarnych 

 
cena za minutę  

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 
wszystkie dni roku 0:00-24:00 

Andora, Austria, Belgia, Bułgaria, Cypr, Czechy, Dania, Finlandia, 
Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, 
Lichtenstein, Litwa, Luksemburg, Malta, Monako, Niemcy, 
Norwegia, Portugalia, Rumunia, San Marino, Słowacja, Szwajcaria, 
Szwecja, Ukraina, Watykan, Węgry, Wielka Brytania, Włochy 

0,60 0,13 0,73 

Albania, Australia, Białoruś, Bośnia i Hercegowina, Chiny, 
Chorwacja, Egipt, Estonia, Gruzja, Hongkong, Izrael, Japonia, 
Serbia i Czarnogóra, Kanada, Kazachstan, Kirgizja, Libia, Łotwa, 
Maroko, Mołdawia, Nowa Zelandia, Rosja, Słowenia, Tajwan, 
Tadżykistan, Turcja, Turkmenia, USA, Uzbekistan, Wyspy Owcze 

0,99 0,22 1,21 

pozostałe kraje świata 3,00 0,66 3,66 
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Opłaty za połączenia międzynarodowe do sieci komórkowych 

 
cena za minutę   

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 
wszystkie dni roku 0:00-24:00 

Andora, Austria, Belgia, Bułgaria, Cypr, Czechy, Dania, Finlandia, 
Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, 
Lichtenstein, Litwa, Luksemburg, Malta, Monako, Niemcy, 
Norwegia, Portugalia, Rumunia, San Marino, Słowacja, Szwajcaria, 
Szwecja, Ukraina, Watykan, Węgry, Wielka Brytania, Włochy 

1,10 0,24 1,34 

Albania, Australia, Białoruś, Bośnia i Hercegowina, Chiny, 
Chorwacja, EgiMNI, Estonia, Gruzja, Hongkong, Izrael, Japonia, 
Serbia i Czarnogóra, Kanada, Kazachstan, Kirgizja, Libia, Łotwa, 
Maroko, Mołdawia, Nowa Zelandia, Rosja, Słowenia, Tajwan, 
Tadżykistan, Turcja, Turkmenia, USA, Uzbekistan, Wyspy Owcze 

1,20 0,26 1,46 

pozostałe kraje świata 3,10 0,68 3,78 

 
Opłaty za połączenia do numerów 0 80x 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,26 0,06 0,32 

 
długość impulsu   

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

800, 804 3 bez opłat 

801 3,9   

8.00 - 22.00 180,00 0,09 0,02 0,11 

22.00 - 8.00 360,00 0,04 0,01 0,05 

801 4  

pon.-pt. 8.00 - 22.00 39,00 0,40 0,09 0,49 

pon.-pt. 22.00 - 8.00 78,00 0,20 0,04 0,24 

sobota, niedziela, święta 8.00 - 22.00 52,00 0,30 0,07 0,37 

sobota, niedziela, święta 22.00 - 8.00 78,00 0,20 0,04 0,24 

801 0,5,6 60,00 0,26 0,06 0,32 

804 1  

8.00 - 22.00 180,00 0,09 0,02 0,11 

22.00 - 8.00 360,00 0,04 0,01 0,05 

804 2 60,00 0,26 0,06 0,32 

806 bez opłat  

808 1 bez opłat 

 
opłata za 
połączenie 

przykładowa 
cena za 

połączenie netto 
kwota VAT 

przykładowa cena 
za połączenie 

brutto 
801 1 1 JT  0,26 0,06 0,32 

801 2 1 JT  0,26 0,06 0,32 

801 7 1 JT 0,26 0,06 0,32 

801 8 1 JT  0,26 0,06 0,32 

 
Opłaty za połączenia do numerów 070x 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,26 0,06 0,32 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

0 700 1, 0 701 1 60,00 0,26 0,06 0,32 

0 700 2, 0 701 2 16,60 0,94 0,21 1,15 

0 700 3, 0 701 3 10,33 1,51 0,33 1,84 

0 700 4, 0 701 4 8,30 1,88 0,41 2,29 

0 700 5, 0 701 5 5,80 2,69 0,59 3,28 

0 700 6, 0 701 6 5,03 3,10 0,68 3,78 

0 700 7, 0 701 7 4,36 3,58 0,79 4,37 

0 700 8, 0 701 8 2,80 5,57 1,23 6,80 
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opłata za 
połączenie 

przykładowa 
cena za 

połączenie netto 
kwota VAT 

przykładowa cena 
za połączenie 

brutto 
0 707 1 1 JT  0,26 0,06 0,32 

0 707 2 3 JT  0,78 0,18 0,96 

0 707 3 6 JT  1,56 0,34 1,90 

0 707 4 9 JT  2,34 0,51 2,85 

0 707 5 12 JT  3,12 0,69 3,81 

0 707 6 15 JT  3,90 0,86 4,76 

0 700 9, 0 701 9 28 JT  7,28 1,60 8,88 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,29 0,06 0,35 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

0 703 1, 0 708 1 60,00 0,29 0,06 0,35 

0 703 2, 0 708 2 16,57 1,05 0,23 1,28 

0 703 3, 0 708 3 10,30 1,69 0,37 2,06 

0 703 4, 0 708 4 8,29 2,10 0,46 2,56 

0 703 5, 0 708 5 5,80 3,00 0,66 3,66 

0 703 6, 0 708 6 5,03 3,46 0,76 4,22 

0 703 7, 0 708 7 4,35 4,00 0,88 4,88 

0 703 8, 0 708 8 2,78 6,25 1,38 7,63 

 
opłata za 
połączenie 

przykładowa 
cena za 

połączenie netto 
kwota VAT 

przykładowa cena 
za połączenie 

brutto 
0 703 9, 0 708 9 28 JT 8,12 1,79 9,91 

0 704 0 2 JT 0,58 0,13 0,71 

0 704 1 4 JT 1,16 0,26 1,42 

0 704 2 7 JT 2,03 0,45 2,48 

0 704 3 11 JT 3,19 0,70 3,89 

0 704 4 14 JT 4,06 0,89 4,95 

0 704 5 18 JT 5,22 1,15 6,37 

0 704 6 28 JT 8,12 1,79 9,91 

0 704 7 35 JT 10,15 2,23 12,38 

 
Opłaty za połączenia do sieci Internet 

 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

połączenia z numerami:  
020 95 751),  
048 381 00 00, 015 642 00 00,  
044 732 00 00, 042 232 22 22,  

 

020 92 822) 

022 47 8303) 
pon.-pt. 8:00 - 18:00 0,08 0,02 0,10 

pon.-pt. 18:00 - 8:00 0,05 0,01 0,06 

sobota, niedziela, święta 0,05 0,01 0,06 

naliczanie impulsowe  
cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 

0,26 0,06 0,32 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

pozostałe numery  0-20 60,00 0,26 0,06 0,32 
1) numer dostępny w strefach numeracyjnych 15, 42, 44, 48. 
2) numer dostępny w strefach numeracyjnych 22, 85, 86. 
3) numer dostępny w strefie numeracyjnej 22 
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Opłaty za połączenia z numerami 039 9 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,26 0,06 0,32 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

pon.-sob.  8.00 - 22.00  180,00 0,10 0,02 0,12 

pon.-sob.  22.00 - 8.00  360,00 0,05 0,01 0,06 

niedziela, święta 360,00 0,05 0,01 0,06 

 
Opłaty za połączenia do sieci przywoławczej 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,26 0,06 0,32 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

CPP Metro Bip 0~6422 4,36 3,58 0,79 4,37 

Sieci przywoławcze 0~64(z wyjątkiem CPP) 180,00 0,09 0,02 0,11 

 
Opłaty za połączenia z numerami alarmowymi i informacyjnymi 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

 
długość impulsu          

(sek.) 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

984, 985, 986, 991, 992, 993, 994, 997, 998, 999, 
19280 

bez opłat 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,26 0,06 0,32 

19393, 19394, 19395, 19330, 19331, 19332, 19334 180 0,09 0,02 0,11 

19426, 19427 180 0,09 0,02 0,11 

cena impulsu (Jednostki Taryfikacyjnej - JT) 0,29 0,06 0,35 

19228 60 0,29 0,06 0,35 
922 (0,1,5,6,7,9), 931 (0,1,3,4,6,9) 
942 (3,8), 19489, 957 (0,1),  
943 (3,6),9522 

30 0,58 0,13 0,71 

19491 16,57 1,05 0,23 1,28 

19493 10,30 1,69 0,37 2,06 

118912 8,70 2,00 0,44 2,44 

 
opłata za 
połączenie 

przykładowa 
cena za 

połączenie netto 
kwota VAT 

przykładowa cena 
za połączenie 

brutto 

19050, 19051 3 JT 0,87 0,19 1,06 

118913 4 JT 1,16 0,26 1,42 

pozostałe numery jak połączenie lokalne 
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2.4 Długość połączeń  o podwyższonej opłacie 
 

Maksymalny czas trwania połączeń w numeracji 0 700, 0 701, 0 703, 0 708 

zakres 
numeracji 

700 1 
701 1 
703 1 
708 1  

700 2 
701 2 
703 2 
708 2 

700 3 
701 3 
703 3 
708 3 

700 4 
701 4 
703 4 
708 4 

700 5 
701 5 
703 5 
708 5 

700 6 
701 6 
703 6 
708 6 

700 7 
701 7 
703 7 
708 7 

700 8 
701 8 
703 8 
708 8 

700 9 
701 9 
703 9 
708 9 

jednostka [minuty] 

czas 45 30 30 30 30 30 30 30 30 

 
Maksymalny czas trwania połączeń w numeracji 0 704 

zakres 
numeracji 

704 0 704 1 704 2 704 3 704 4 704 5 704 6 704 7 

jednostka [minuty] 

czas 0,5 0,5 5 5 5 5 7 7 

 

 

2.5 Usługi dla dostępu ISDN 
  
Opłata instalacyjna 

rodzaj opłaty cena netto kwota VAT cena brutto 

Opłata instalacyjna za 1 linię 2B+D1) 300,00 66,00 366,00 

Opłata instalacyjna za 1 linię 15B+D2) 4 000,00 888,00 4 888,00 

Opłata instalacyjna za 1 linię 30B+D3) 4 000,00 888,00 4 888,00 
1) 2 kanały B (64 kb/s) + 1 kanał D (16 kb/s). 
2) 15 kanałów B (64 kb/s) + 1 kanał D (64 kb/s). 
3) 30 kanałów B (64 kb/s) + 1 kanał D (64 kb/s). 
 
Opłata miesięczna 

rodzaj opłaty cena netto kwota VAT cena brutto 

1 linia 2B+D 30,00 6,60 36,60 
1 linia 15B+D 340,00 74,80 414,80 
1 linia 30B+D 400,00 88,00 488,00 
MSN – wielokrotny numer Abonenta. 
Miesięczna opłata abonamentowa za każdy numer 
MSN1) 

4,00 0,88 4,88 

DDI – wybieranie bezpośrednie numeru wewnętrznego  
za każde 10 numerów DDI  10,00 2,20 12,20 
za każde 100 numerów DDI 45,00 9,90 54,90 
1) dotyczy usług ISDN 2B+D, 15B+D, 30B+D. 
Opłaty za połączenia telekomunikacyjne w ramach ISDN 

rodzaj opłaty  

opłaty za połączenia telekomunikacyjne w ramach  
ISDN 2B+D, 15B+D, 30B+D 

wg obowiązującej taryfy 
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2.6 Usługi dodatkowe 

rodzaj opłaty cena netto kwota VAT cena brutto 

taryfikacja szczegółowa stała 3,00 / miesiąc 0,66 / miesiąc 3,66 / miesiąc 

taryfikacja szczegółowa jednorazowa 3,00 0,66 3,66 

taryfikacja szczegółowa na nośniku cyfrowym 4,00 0,88 4,88 
taryfikacja szczegółowa wysyłana pocztą 
elektroniczną1) 

5,00 1,10 6,10 

opłata za zmianę numeru analogowego na życzenie 
klienta 

15,00 3,30 18,30 

opłata za zmianę numeru ISDN  
na życzenie klienta 

4,00 0,88 4,88 

opłata za zmianę taryfy na taryfę z niższym 
abonamentem2) 

20,00 4,40 24,40 

opłata za wybór numeru telefonu 65,00 14,30 79,30 
opłata za wysyłkę rachunku telefonicznego listem 
poleconym 

5,00 1,10 6,10 
1) e-mail zabezpieczony hasłem. W celu skorzystania z usługi Abonent powinien zgłosić się do Biura Obsługi Klienta i wypełnić odpowiednie 
zlecenie.  
2) Abonentom strefy 22, którzy do dnia wejścia w życie niniejszego cennika korzystali z dowolnej z taryf MNI Telecom, warunki  świadczenia 
usługi nie ulegają zmianom. 

 
 

3 Usługi telefonii mobilnej 

3.1 Taryfa simfonia 
 

Taryfa standardowa dostępna dla kart SIM w sieci simfonia.  
 

Opłata miesięczna 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

miesięczna opłata abonamentowa 0,00 0,00 0,00 

 
Opłaty za połączenia do polskich sieci stacjonarnych i komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY 

 cena za minutę netto kwota VAT cena za minutę brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

wszystkie dni 0.00 – 24.00 0,54 0,12 0,66 

 

Opłaty za połączenia do sieci komórkowej z PLAY 

 cena za minutę netto kwota VAT cena za minutę brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

wszystkie dni 0.00 – 24.00 0,82 0,18 1,00 

 
Opłaty za wideorozmowę do polskich sieci komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY 

 cena za minutę netto kwota VAT cena za minutę brutto 

naliczanie minutowe 

wszystkie dni 0.00 – 24.00 0,54 0,12 0,66 

 
Opłaty za wideorozmowę do sieci komórkowej z PLAY 

 cena za minutę netto kwota VAT cena za minutę brutto 

naliczanie minutowe 

wszystkie dni 0.00 – 24.00 0,82 0,18 1,00 
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Opłaty za SMS do polskich sieci komórkowych 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za wiadomość SMS 

wszystkie dni 0.00 – 24.00 0,20 0,05 0,25 

 
Opłaty za MMS do polskich sieci komórkowych 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za wiadomość MMS 

wszystkie dni 0.00 – 24.00 0,65 0,14 0,79 

 
Opłaty za usługi transferu danych 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za każde rozpoczęte 100 kB danych transferu 

wszystkie dni 0.00 – 24.00 0,20 0,05 0,25 

 
Opłaty za usługi głosowe typu Infolinia 

numer wybierany cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za minutę połączenia – naliczanie minutowe 

801 1xx xxx – 801 6xx xxx 0,26 0,06 0,32 

804 3xx xxx 0,26 0,06 0,32 

800 1xx xxx – 801 6xx xxx 0,00 0,00 0,00 

 
Opłaty za usługi głosowe o podwyższonej opłacie 

numer wybierany cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za minutę połączenia – naliczanie minutowe 

700/701/703/708 1x 0,28  0,06  0,34  

700/701/703/708 2x 1,00  0,22  1,22  

700/701/703/708 3x 1,61  0,35  1,96  

700/701/703/708 4x 2,00  0,44  2,44  

700/701/703/708 5x 2,85  0,63  3,48  

700/701/703/708 6x 3,29  0,72  4,01  

700/701/703/708 7x 3,80  0,84  4,64  

700/701/703/708 8x 5,94  1,31  7,25  

opłata jednorazowa za połączenie 

700/701/703/708 9x 7,71  1,70  9,41  

704 0xx xxx 0,55  0,12  0,67  

704 1xx xxx 1,10  0,24  1,34  

704 2xx xxx 1,93  0,42  2,35  

704 3xx xxx 3,03  0,67  3,70  

704 4xx xxx 3,86  0,85  4,71  

704 5xx xxx 4,96  1,09  6,05  

704 6xx xxx 7,71  1,70  9,41  

704 7xx xxx 9,64  2,12  11,76  

 
Opłaty za SMS o podwyższonej opłacie 

numer wybierany cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za SMS 

7000 – 7099 / 70000 – 70999 0,50 0,11 0,61  

7100 – 7199 / 71000 – 71999 1,00 0,22 1,22  



   

  
 

  21 

7200 – 7299 / 72000 – 72999 2,00 0,44 2,44  

7300 – 7399 / 73000 – 73999 3,00 0,66 3,66  

7400 – 7499 / 74000 – 74999 4,00 0,88 4,88  

7500 – 7599 / 75000 – 75999 5,00 1,10 6,10 

7600 – 7699 / 76000 – 76999 6,00 1,32 7,32  

7700 – 7799 / 77000 – 77999 7,00 1,54  8,54  

7800 – 7899 / 78000 – 78999 8,00 1,76  9,76  

7900 – 7999 / 79000 – 79999 9,00 1,98  10,98  

81000 – 81099 0,10 0,02  0,12  

81500 – 81599 0,15 0,03  0,18  

82000 – 82099 0,20 0,04  0,24  

82500 – 82599 0,25 0,06  0,31  

83000 – 83099 0,30 0,07  0,37  

83500 – 83599 0,35 0,08  0,43  

84000 – 84099 0,40 0,09  0,49  

84500 – 84599 0,45 0,10 0,55 

85000 – 85099 0,50 0,11 0,61 

91000 – 91099 10,00 2,20 12,20 

91100 – 91199 11,00 2,42 13,42 

91200 – 91299 12,00 2,64 14,64 

91300 – 91399 13,00 2,86 15,86 

91400 – 91499 14,00 3,08 17,08 

91500 – 91599 15,00 3,30 18,30 

91600 – 91699 16,00 3,52 19,52 

91700 – 91799 17,00 3,74 20,74 

91800 – 91899 18,00 3,96 21,96 

91900 – 91999 19,00 4,18 23,18 

92000 – 92099 20,00 4,40 24,40 

92500 – 92599 25,00 5,50 30,50 

 
Opłaty za MMS o podwyższonej opłacie 

numer wybierany cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za MMS 

70000 – 70999/ 900000 – 900999 0,50 0,11 0,61 

71000 – 71999/ 901000 – 901999 1,00 0,22 1,22 

72000 – 72999/ 902000 – 902999 2,00 0,44 2,44 

73000 – 73999/ 903000 – 903999 3,00 0,66 3,66 

74000 – 74999/ 904000 – 904999 4,00 0,88 4,88 

75000 – 75999/ 905000 – 905999 5,00 1,10 6,10 

76000 – 76999/ 906000 – 906999 6,00 1,32 7,32 

77000 – 77999/ 907000 – 907999 7,00 1,54 8,54 

78000 – 78999/ 908000 – 908999 8,00 1,76 9,76 

79000 – 79999/ 909000 – 909999 9,00 1,98 10,98 

910000 – 910999 10,00 2,20 12,20 

911000 – 911999 11,00 2,42 13,42 

912000 – 912999 12,00 2,64 14,64 

913000 – 913999 13,00 2,86 15,86 

914000 – 914999 14,00 3,08 17,08 

915000 – 915999 15,00 3,30 18,30 

916000 – 916999 16,00 3,52 19,52 

917000 – 917999 17,00 3,74 20,74 
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918000 – 918999 18,00 3,96 21,96 

919000 – 919999 19,00 4,18 23,18 

 
Opłaty za WAP o podwyższonej opłacie 

wartość kontentu WAP o podwyższonej opłacie cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za zdarzenie 

0,50 0,50 0,11 0,61 

1,00 1,00 0,22 1,22 

2,00 2,00 0,44 2,44 

3,00 3,00 0,66 3,66 

4,00 4,00 0,88 4,88 

5,00 5,00 1,10 6,10 

6,00 6,00 1,32 7,32 

7,00 7,00 1,54 8,54 

8,00 8,00 1,76 9,76 

9,00 9,00 1,98 10,98 

10,00 10,00 2,20 12,20 

11,00 11,00 2,42 13,42 

12,00 12,00 2,64 14,64 

13,00 13,00 2,86 15,86 

14,00 14,00 3,08 17,08 

15,00 15,00 3,30 18,30 

16,00 16,00 3,52 19,52 

17,00 17,00 3,74 20,74 

18,00 18,00 3,96 21,96 

19,00 19,00 4,18 23,18 

 
Opłaty za połączenia głosowe i wideorozmowy międzynarodowe do poszczególnych stref 

nr strefy cena netto kwota VAT cena brutto 

naliczanie minutowe 

wszystkie dni 0:00 – 24:00 

1 1,84 0,40 2,24 

2 2,03 0,45 2,48 

3 2,19 0,48 2,67 

4 2,33 0,51 2,84 

5 2,51 0,55 3,06 

6 2,64 0,58 3,22 

7 2,74 0,60 3,34 

8 4,10 0,90 5,00 

9 6,89 1,52 8,41 

 
Strefy dla połączeń międzynarodowych 

kraj 
nr strefy 

połączenia do sieci stacjonarnych połączenia do sieci komórkowych 

1 

Andora, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Finlandia, 
Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, 
Islandia, Liechtenstein, Luksemburg, Malta, Monako, 
Niemcy, Norwegia, Owcze Wyspy, Portugalia, San Marino, 
Słowacja, Szwajcaria, Szwecja, Watykan, Węgry, Wielka 
Brytania, Włochy 

 

2 Białoruś, Bułgaria, Litwa, Rumunia, Ukraina Białoruś, Bułgaria, Czechy, Litwa, Rumunia, Słowacja, Ukraina 
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3  
Austria, Belgia, Dania, Holandia, Liechtenstein, Niemcy, 
Owcze Wyspy, Szwajcaria, Szwecja, Węgry 

4 Bośnia i Hercegowina, Chorwacja, Estonia, Jugosławia, 
Łotwa, Macedonia, Mołdawia, Rosja, Słowenia 

Andora, Bośnia i Hercegowina, Chorwacja, Estonia, Finlandia, 
Francja, Grecja, Jugosławia, Łotwa, Luksemburg, Macedonia, 
Mołdawia, Monako, Norwegia, Rosja, San Marino, Słowenia, 
Watykan, Wielka Brytania, Włochy 

5 
Albania, Armenia, Azerbejdżan, Gruzja, Kanaryjskie 
Wyspy, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Tadżykistan, 
Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan 

Albania, Armenia, Azerbejdżan, Cypr, Gruzja, Hiszpania, 
Irlandia, Kanaryjskie Wyspy, Kazachstan, Kirgistan, Libia, 
Malta, Tadżykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, 
Uzbekistan 

6 Australia, Kanada, USA,  Australia, Kanada, USA,  

7 Algieria, Maroko Algieria, Gibraltar, Islandia, Maroko, Portugalia 

8 

Alaska, Dziewicze Wyspy USA, Ekwador, Emiraty 
Arabskie, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, 
Gwatemala, Hawaje, Martynika, Puerto Rico, Somalia, 
Wenezuela 

Alaska, Dziewicze Wyspy USA, Ekwador, Emiraty Arabskie, 
Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa,  Gwatemala, Hawaje, 
Martynika, Puerto Rico, Somalia, Wenezuela 

9 pozostałe kierunki pozostałe kierunki 

 
Opłaty brutto za minutę połączenia w roamingu 

połączenia wychodzące 
nr strefy 

do Polski do strefy 1 do strefy 2 do strefy 3 do strefy 4 do strefy 5 

połączenia 
odebrane 

naliczanie minutowe 

1 1,79 1,79     4,90     5,20     6,00     8,00     0,85 

2 4,90 4,90     4,90     5,20     6,00     8,00     2,00 

3 5,20     5,20     5,20     5,20     6,00     8,00     3,00 

4 6,00     6,00     6,00     6,00     6,00     8,00     4,00 

5 8,00     8,00     8,00     8,00     8,00     8,00     5,00 

 
Strefy dla połączeń w roamingu 

nr strefy nazwa strefy kraj 

1 Unia Europejska 

Kraje Unii Europejskiej: Austria, Belgia, Bułgaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, 
Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Malta, Niemcy, Portugalia, 
Rumunia, Słowacja, Słowenia, Szwecja, Węgry, Wielka Brytania, Włochy; Kraje Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego: Islandia, Liechtenstein, Norwegia; Terytoria zależne: Gibraltar, Gujana 
Francuska, Gwadelupa, Martynika, Reunion 

2 Więcej Europy 

Kraje Europy nie wymienione w Strefie 1: Albania, Andora, Białoruś, Bośnia i Hercegowina, 
Chorwacja, Czarnogóra, Macedonia, Mołdawia, Rosja, San Marino, Serbia, Szwajcaria, Turcja, 
Ukraina, Wyspa Guernsey, Wyspa Jersey, Wyspa Man, Wyspy Owcze oraz pozostałe kraje  
i terytoria europejskie 

3 USA i Kanada Kanada, USA (razem z Alaską i Hawajami) 

4 
Azja i Afryka (Reszta 
świata 1) 

Arabia Saudyjska, Bangladesz, Chiny, Irak, Jordania, Liban, Oman, RPA, Singapur, Sudan, Syria, 
Tajlandia, Tajwan, Tunezja 

5 
Strefa Egzotyczna  
(Reszta Świata 2) 

pozostałe kraje świata niewymienione w strefach 1-4, roaming satelitarny, roaming na statkach  
(GSM-On-Ships) 

 
Opłaty za SMS w roamingu 

nr strefy cena netto kwota VAT cena brutto 

1 0,47 0,10 0,57 

2 1,23 0,27 1,50 

3 1,23 0,27 1,50 

4 1,23 0,27 1,50 

5 1,23 0,27 1,50 

 
Opłaty za MMS w roamingu 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

świat 2,46 0,54 3,00 
Europejskie sieci Orange (Orange Francja, Orange Hiszpania,    
Orange Holandia, Orange Rumunia, Orange Słowacja, Orange 
Szwajcaria, Orange Wielka Brytania, Mobistar Belgia) 

2,29 0,51 2,80 
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Opłaty za usługi transferu danych w roamingu 

 jednostka cena brutto za jednostkę 

Strefa 1: Unia Europejska 50 kB 1,00 

Strefa 2: Więcej Europy 50 kB 1,50 

Strefa 3: USA i Kanada 50 kB 1,50 

Strefa 4: Azja i Afryka 50 kB 2,10 

Strefa 5: Strefa Egzotyczna 50 kB 2,10 

 

3.1.1 Usługi MNI Premium 
 

Opłaty za usługi głosowe MNI Premium 
numer wybierany cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata jednorazowa za połączenie 

*1700250-*1700499 0,00 0,00 0,00 

*1701250-*1701499 1,00 0,22 1,22 

*1702250-*1702499 2,00 0,44 2,44 

*1703250-*1703499 3,00 0,66 3,66 

*1704250-*1704499 4,00 0,88 4,88 

*1705250-*1705499 5,00 1,10 6,10 

*1706250-*1706499 6,00 1,32 7,32 

*1707250-*1707499 7,00 1,54 8,54 

*1708250-*1708499 8,00 1,76 9,76 

*1709250-*1704999 9,00 1,98 10,98 

*1710250-*1710499 10,00 2,20 12,20 

*1711250-*1711499 11,00 2,42 13,42 

*1712250-*1712499 12,00 2,64 14,64 

*1713250-*1713499 13,00 2,86 15,86 

*1714250-*1714499 14,00 3,08 17,08 

*1715250-*1715499 15,00 3,30 18,30 

*1716250-*1716499 16,00 3,52 19,52 

*1717250-*1717499 17,00 3,74 20,74 

*1718250-*1718499 18,00 3,96 21,96 

*1719250-*1714999 19,00 4,18 23,18 

*1720250-*1720499 20,00 4,40 24,40 

*1721250-*1721499 21,00 4,62 25,62 

*1722250-*1722499 22,00 4,84 26,84 

*1723250-*1723499 23,00 5,06 28,06 

*1724250-*1724499 24,00 5,28 29,28 

*1725250-*1725499 25,00 5,50 30,50 

*1726250-*1726499 26,00 5,72 31,72 

*1727250-*1727499 27,00 5,94 32,94 

*1728250-*1728499 28,00 6,16 34,16 

*1729250-*1724999 29,00 6,38 35,38 

*1730250-*1730499 30,00 6,60 36,60 

*1731250-*1731499 31,00 6,82 37,82 

*1732250-*1732499 32,00 7,04 39,04 

*1733250-*1733499 33,00 7,26 40,26 

*1734250-*1734499 34,00 7,48 41,48 

*1735250-*1735499 35,00 7,70 42,70 

*1736250-*1736499 36,00 7,92 43,92 

*1737250-*1737499 37,00 8,14 45,14 

*1738250-*1738499 38,00 8,36 46,36 

*1739250-*1734999 39,00 8,58 47,58 
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*1740250-*1740499 40,00 8,80 48,80 

*1741250-*1741499 41,00 9,02 50,02 

*1742250-*1742499 42,00 9,24 51,24 

*1743250-*1743499 43,00 9,46 52,46 

*1744250-*1744499 44,00 9,68 53,68 

*1745250-*1745499 45,00 9,90 54,90 

*1746250-*1746499 46,00 10,12 56,12 

*1747250-*1747499 47,00 10,34 57,34 

*1748250-*1748499 48,00 10,56 58,56 

*1749250-*1744999 49,00 10,78 59,78 

*1750250-*1750499 50,00 11,00 61,00 

*1751250-*1751499 51,00 11,22 62,22 

*1752250-*1752499 52,00 11,44 63,44 

*1753250-*1753499 53,00 11,66 64,66 

*1754250-*1754499 54,00 11,88 65,88 

*1755250-*1755499 55,00 12,10 67,10 

*1756250-*1756499 56,00 12,32 68,32 

*1757250-*1757499 57,00 12,54 69,54 

*1758250-*1758499 58,00 12,76 70,76 

*1759250-*1754999 59,00 12,98 71,98 

*1760250-*1760499 60,00 13,20 73,20 

*1761250-*1761499 61,00 13,42 74,42 

*1762250-*1762499 62,00 13,64 75,64 

*1763250-*1763499 63,00 13,86 76,86 

*1764250-*1764499 64,00 14,08 78,08 

*1765250-*1765499 65,00 14,30 79,30 

*1766250-*1766499 66,00 14,52 80,52 

*1767250-*1767499 67,00 14,74 81,74 

*1768250-*1768499 68,00 14,96 82,96 

*1769250-*1764999 69,00 15,18 84,18 

*1770250-*1770499 70,00 15,40 85,40 

*1771250-*1771499 71,00 15,62 86,62 

*1772250-*1772499 72,00 15,84 87,84 

*1773250-*1773499 73,00 16,06 89,06 

*1774250-*1774499 74,00 16,28 90,28 

*1775250-*1775499 75,00 16,50 91,50 

*1776250-*1776499 76,00 16,72 92,72 

*1777250-*1777499 77,00 16,94 93,94 

*1778250-*1778499 78,00 17,16 95,16 

*1779250-*1774999 79,00 17,38 96,38 

*1780250-*1780499 80,00 17,60 97,60 

*1781250-*1781499 81,00 17,82 98,82 

*1782250-*1782499 82,00 18,04 100,04 

*1783250-*1783499 83,00 18,26 101,26 

*1784250-*1784499 84,00 18,48 102,48 

*1785250-*1785499 85,00 18,70 103,70 

*1786250-*1786499 86,00 18,92 104,92 

*1787250-*1787499 87,00 19,14 106,14 

*1788250-*1788499 88,00 19,36 107,36 

*1789250-*1784999 89,00 19,58 108,58 

*1790250-*1790499 90,00 19,80 109,80 

*1791250-*1791499 0,10 0,02 0,12 

*1792250-*1792499 0,20 0,04 0,24 

*1793250-*1793499 0,30 0,07 0,37 

*1794250-*1794499 0,40 0,09 0,49 

*1795250-*1795499 0,50 0,11 0,61 
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*1796250-*1796499 0,60 0,13 0,73 

*1797250-*1797499 0,70 0,15 0,85 

*1798250-*1798499 0,80 0,18 0,98 

*1799250-*1799499 0,90 0,20 1,10 

opłata za minutę połączenia – naliczanie minutowe 

*1600250-*1600499 0,00 0,00 0,00 

*1601250-*1601499 1,00 0,22 1,22 

*1602250-*1602499 2,00 0,44 2,44 

*1603250-*1603499 3,00 0,66 3,66 

*1604250-*1604499 4,00 0,88 4,88 

*1605250-*1605499 5,00 1,10 6,10 

*1606250-*1606499 6,00 1,32 7,32 

*1607250-*1607499 7,00 1,54 8,54 

*1608250-*1608499 8,00 1,76 9,76 

*1609250-*1604999 9,00 1,98 10,98 

*1610250-*1610499 10,00 2,20 12,20 

*1611250-*1611499 11,00 2,42 13,42 

*1612250-*1612499 12,00 2,64 14,64 

*1613250-*1613499 13,00 2,86 15,86 

*1614250-*1614499 14,00 3,08 17,08 

*1615250-*1615499 15,00 3,30 18,30 

*1616250-*1616499 16,00 3,52 19,52 

*1617250-*1617499 17,00 3,74 20,74 

*1618250-*1618499 18,00 3,96 21,96 

*1619250-*1614999 19,00 4,18 23,18 

*1620250-*1620499 20,00 4,40 24,40 

*1621250-*1621499 21,00 4,62 25,62 

*1622250-*1622499 22,00 4,84 26,84 

*1623250-*1623499 23,00 5,06 28,06 

*1624250-*1624499 24,00 5,28 29,28 

*1625250-*1625499 25,00 5,50 30,50 

*1626250-*1626499 26,00 5,72 31,72 

*1627250-*1627499 27,00 5,94 32,94 

*1628250-*1628499 28,00 6,16 34,16 

*1629250-*1624999 29,00 6,38 35,38 

*1630250-*1630499 30,00 6,60 36,60 

*1631250-*1631499 31,00 6,82 37,82 

*1632250-*1632499 32,00 7,04 39,04 

*1633250-*1633499 33,00 7,26 40,26 

*1634250-*1634499 34,00 7,48 41,48 

*1635250-*1635499 35,00 7,70 42,70 

*1636250-*1636499 36,00 7,92 43,92 

*1637250-*1637499 37,00 8,14 45,14 

*1638250-*1638499 38,00 8,36 46,36 

*1639250-*1634999 39,00 8,58 47,58 

*1640250-*1640499 40,00 8,80 48,80 

*1641250-*1641499 41,00 9,02 50,02 

*1642250-*1642499 42,00 9,24 51,24 

*1643250-*1643499 43,00 9,46 52,46 

*1644250-*1644499 44,00 9,68 53,68 

*1645250-*1645499 45,00 9,90 54,90 

*1646250-*1646499 46,00 10,12 56,12 

*1647250-*1647499 47,00 10,34 57,34 

*1648250-*1648499 48,00 10,56 58,56 

*1649250-*1644999 49,00 10,78 59,78 

*1650250-*1650499 50,00 11,00 61,00 
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*1651250-*1651499 51,00 11,22 62,22 

*1652250-*1652499 52,00 11,44 63,44 

*1653250-*1653499 53,00 11,66 64,66 

*1654250-*1654499 54,00 11,88 65,88 

*1655250-*1655499 55,00 12,10 67,10 

*1656250-*1656499 56,00 12,32 68,32 

*1657250-*1657499 57,00 12,54 69,54 

*1658250-*1658499 58,00 12,76 70,76 

*1659250-*1654999 59,00 12,98 71,98 

*1660250-*1660499 60,00 13,20 73,20 

*1661250-*1661499 61,00 13,42 74,42 

*1662250-*1662499 62,00 13,64 75,64 

*1663250-*1663499 63,00 13,86 76,86 

*1664250-*1664499 64,00 14,08 78,08 

*1665250-*1665499 65,00 14,30 79,30 

*1666250-*1666499 66,00 14,52 80,52 

*1667250-*1667499 67,00 14,74 81,74 

*1668250-*1668499 68,00 14,96 82,96 

*1669250-*1664999 69,00 15,18 84,18 

*1670250-*1670499 70,00 15,40 85,40 

*1671250-*1671499 71,00 15,62 86,62 

*1672250-*1672499 72,00 15,84 87,84 

*1673250-*1673499 73,00 16,06 89,06 

*1674250-*1674499 74,00 16,28 90,28 

*1675250-*1675499 75,00 16,50 91,50 

*1676250-*1676499 76,00 16,72 92,72 

*1677250-*1677499 77,00 16,94 93,94 

*1678250-*1678499 78,00 17,16 95,16 

*1679250-*1674999 79,00 17,38 96,38 

*1680250-*1680499 80,00 17,60 97,60 

*1681250-*1681499 81,00 17,82 98,82 

*1682250-*1682499 82,00 18,04 100,04 

*1683250-*1683499 83,00 18,26 101,26 

*1684250-*1684499 84,00 18,48 102,48 

*1685250-*1685499 85,00 18,70 103,70 

*1686250-*1686499 86,00 18,92 104,92 

*1687250-*1687499 87,00 19,14 106,14 

*1688250-*1688499 88,00 19,36 107,36 

*1689250-*1684999 89,00 19,58 108,58 

*1690250-*1690499 90,00 19,80 109,80 

*1691250-*1691499 0,10 0,02 0,12 

*1692250-*1692499 0,20 0,04 0,24 

*1693250-*1693499 0,30 0,07 0,37 

*1694250-*1694499 0,40 0,09 0,49 

*1695250-*1695499 0,50 0,11 0,61 

*1696250-*1696499 0,60 0,13 0,73 

*1697250-*1697499 0,70 0,15 0,85 

*1698250-*1698499 0,80 0,18 0,98 

*1699250-*1699499 0,90 0,20 1,10 

 
Opłaty za SMS MNI Premium 

numer pod który wysyłany jest SMS cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za wiadomość SMS 

1600300-1600399 0,00 0,00 0,00 

1601300-1601399 1,00 0,22 1,22 

1602300-1602399 2,00 0,44 2,44 
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1603300-1603399 3,00 0,66 3,66 

1604300-1604399 4,00 0,88 4,88 

1605300-1605399 5,00 1,10 6,10 

1606300-1606399 6,00 1,32 7,32 

1607300-1607399 7,00 1,54 8,54 

1608300-1608399 8,00 1,76 9,76 

1609300-1609399 9,00 1,98 10,98 

1610300-1610399 10,00 2,20 12,20 

1611300-1611399 11,00 2,42 13,42 

1612300-1612399 12,00 2,64 14,64 

1613300-1613399 13,00 2,86 15,86 

1614300-1614399 14,00 3,08 17,08 

1615300-1615399 15,00 3,30 18,30 

1616300-1616399 16,00 3,52 19,52 

1617300-1617399 17,00 3,74 20,74 

1618300-1618399 18,00 3,96 21,96 

1619300-1619399 19,00 4,18 23,18 

1620300-1620399 20,00 4,40 24,40 

1621300-1621399 21,00 4,62 25,62 

1622300-1622399 22,00 4,84 26,84 

1623300-1623399 23,00 5,06 28,06 

1624300-1624399 24,00 5,28 29,28 

1625300-1625399 25,00 5,50 30,50 

1626300-1626399 26,00 5,72 31,72 

1627300-1627399 27,00 5,94 32,94 

1628300-1628399 28,00 6,16 34,16 

1629300-1629399 29,00 6,38 35,38 

1630300-1630399 30,00 6,60 36,60 

1631300-1631399 31,00 6,82 37,82 

1632300-1632399 32,00 7,04 39,04 

1633300-1633399 33,00 7,26 40,26 

1634300-1634399 34,00 7,48 41,48 

1635300-1635399 35,00 7,70 42,70 

1636300-1636399 36,00 7,92 43,92 

1637300-1637399 37,00 8,14 45,14 

1638300-1638399 38,00 8,36 46,36 

1639300-1639399 39,00 8,58 47,58 

1640300-1640399 40,00 8,80 48,80 

1641300-1641399 41,00 9,02 50,02 

1642300-1642399 42,00 9,24 51,24 

1643300-1643399 43,00 9,46 52,46 

1644300-1644399 44,00 9,68 53,68 

1645300-1645399 45,00 9,90 54,90 

1646300-1646399 46,00 10,12 56,12 

1647300-1647399 47,00 10,34 57,34 

1648300-1648399 48,00 10,56 58,56 

1649300-1649399 49,00 10,78 59,78 

1650300-1650399 50,00 11,00 61,00 

1651300-1651399 51,00 11,22 62,22 

1652300-1652399 52,00 11,44 63,44 

1653300-1653399 53,00 11,66 64,66 

1654300-1654399 54,00 11,88 65,88 

1655300-1655399 55,00 12,10 67,10 

1656300-1656399 56,00 12,32 68,32 

1657300-1657399 57,00 12,54 69,54 

1658300-1658399 58,00 12,76 70,76 
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1659300-1659399 59,00 12,98 71,98 

1660300-1660399 60,00 13,20 73,20 

1661300-1661399 61,00 13,42 74,42 

1662300-1662399 62,00 13,64 75,64 

1663300-1663399 63,00 13,86 76,86 

1664300-1664399 64,00 14,08 78,08 

1665300-1665399 65,00 14,30 79,30 

1666300-1666399 66,00 14,52 80,52 

1667300-1667399 67,00 14,74 81,74 

1668300-1668399 68,00 14,96 82,96 

1669300-1669399 69,00 15,18 84,18 

1670300-1670399 70,00 15,40 85,40 

1671300-1671399 71,00 15,62 86,62 

1672300-1672399 72,00 15,84 87,84 

1673300-1673399 73,00 16,06 89,06 

1674300-1674399 74,00 16,28 90,28 

1675300-1675399 75,00 16,50 91,50 

1676300-1676399 76,00 16,72 92,72 

1677300-1677399 77,00 16,94 93,94 

1678300-1678399 78,00 17,16 95,16 

1679300-1679399 79,00 17,38 96,38 

1680300-1680399 80,00 17,60 97,60 

1681300-1681399 81,00 17,82 98,82 

1682300-1682399 82,00 18,04 100,04 

1683300-1683399 83,00 18,26 101,26 

1684300-1684399 84,00 18,48 102,48 

1685300-1685399 85,00 18,70 103,70 

1686300-1686399 86,00 18,92 104,92 

1687300-1687399 87,00 19,14 106,14 

1688300-1688399 88,00 19,36 107,36 

1689300-1683999 89,00 19,58 108,58 

1690300-1690399 90,00 19,80 109,80 

1691300-1691399 0,10 0,02 0,12 

1692300-1692399 0,20 0,04 0,24 

1693300-1693399 0,30 0,07 0,37 

1694300-1694399 0,40 0,09 0,49 

1695300-1695399 0,50 0,11 0,61 

1696300-1696399 0,60 0,13 0,73 

1697300-1697399 0,70 0,15 0,85 

1698300-1698399 0,80 0,18 0,98 

1699300-1699399 0,90 0,20 1,10 

 
Opłaty za MMS MNI Premium 

numer pod który wysyłany jest MMS cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za wiadomość MMS 

1600300-1600399 0,00 0,00 0,00 

1601300-1601399 1,00 0,22 1,22 

1602300-1602399 2,00 0,44 2,44 

1603300-1603399 3,00 0,66 3,66 

1604300-1604399 4,00 0,88 4,88 

1605300-1605399 5,00 1,10 6,10 

1606300-1606399 6,00 1,32 7,32 

1607300-1607399 7,00 1,54 8,54 

1608300-1608399 8,00 1,76 9,76 

1609300-1609399 9,00 1,98 10,98 

1610300-1610399 10,00 2,20 12,20 
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1611300-1611399 11,00 2,42 13,42 

1612300-1612399 12,00 2,64 14,64 

1613300-1613399 13,00 2,86 15,86 

1614300-1614399 14,00 3,08 17,08 

1615300-1615399 15,00 3,30 18,30 

1616300-1616399 16,00 3,52 19,52 

1617300-1617399 17,00 3,74 20,74 

1618300-1618399 18,00 3,96 21,96 

1619300-1619399 19,00 4,18 23,18 

1620300-1620399 20,00 4,40 24,40 

1621300-1621399 21,00 4,62 25,62 

1622300-1622399 22,00 4,84 26,84 

1623300-1623399 23,00 5,06 28,06 

1624300-1624399 24,00 5,28 29,28 

1625300-1625399 25,00 5,50 30,50 

1626300-1626399 26,00 5,72 31,72 

1627300-1627399 27,00 5,94 32,94 

1628300-1628399 28,00 6,16 34,16 

1629300-1629399 29,00 6,38 35,38 

1630300-1630399 30,00 6,60 36,60 

1631300-1631399 31,00 6,82 37,82 

1632300-1632399 32,00 7,04 39,04 

1633300-1633399 33,00 7,26 40,26 

1634300-1634399 34,00 7,48 41,48 

1635300-1635399 35,00 7,70 42,70 

1636300-1636399 36,00 7,92 43,92 

1637300-1637399 37,00 8,14 45,14 

1638300-1638399 38,00 8,36 46,36 

1639300-1639399 39,00 8,58 47,58 

1640300-1640399 40,00 8,80 48,80 

1641300-1641399 41,00 9,02 50,02 

1642300-1642399 42,00 9,24 51,24 

1643300-1643399 43,00 9,46 52,46 

1644300-1644399 44,00 9,68 53,68 

1645300-1645399 45,00 9,90 54,90 

1646300-1646399 46,00 10,12 56,12 

1647300-1647399 47,00 10,34 57,34 

1648300-1648399 48,00 10,56 58,56 

1649300-1649399 49,00 10,78 59,78 

1650300-1650399 50,00 11,00 61,00 

1651300-1651399 51,00 11,22 62,22 

1652300-1652399 52,00 11,44 63,44 

1653300-1653399 53,00 11,66 64,66 

1654300-1654399 54,00 11,88 65,88 

1655300-1655399 55,00 12,10 67,10 

1656300-1656399 56,00 12,32 68,32 

1657300-1657399 57,00 12,54 69,54 

1658300-1658399 58,00 12,76 70,76 

1659300-1659399 59,00 12,98 71,98 

1660300-1660399 60,00 13,20 73,20 

1661300-1661399 61,00 13,42 74,42 

1662300-1662399 62,00 13,64 75,64 

1663300-1663399 63,00 13,86 76,86 

1664300-1664399 64,00 14,08 78,08 

1665300-1665399 65,00 14,30 79,30 

1666300-1666399 66,00 14,52 80,52 
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1667300-1667399 67,00 14,74 81,74 

1668300-1668399 68,00 14,96 82,96 

1669300-1669399 69,00 15,18 84,18 

1670300-1670399 70,00 15,40 85,40 

1671300-1671399 71,00 15,62 86,62 

1672300-1672399 72,00 15,84 87,84 

1673300-1673399 73,00 16,06 89,06 

1674300-1674399 74,00 16,28 90,28 

1675300-1675399 75,00 16,50 91,50 

1676300-1676399 76,00 16,72 92,72 

1677300-1677399 77,00 16,94 93,94 

1678300-1678399 78,00 17,16 95,16 

1679300-1679399 79,00 17,38 96,38 

1680300-1680399 80,00 17,60 97,60 

1681300-1681399 81,00 17,82 98,82 

1682300-1682399 82,00 18,04 100,04 

1683300-1683399 83,00 18,26 101,26 

1684300-1684399 84,00 18,48 102,48 

1685300-1685399 85,00 18,70 103,70 

1686300-1686399 86,00 18,92 104,92 

1687300-1687399 87,00 19,14 106,14 

1688300-1688399 88,00 19,36 107,36 

1689300-1683999 89,00 19,58 108,58 

1690300-1690399 90,00 19,80 109,80 

1691300-1691399 0,10 0,02 0,12 

1692300-1692399 0,20 0,04 0,24 

1693300-1693399 0,30 0,07 0,37 

1694300-1694399 0,40 0,09 0,49 

1695300-1695399 0,50 0,11 0,61 

1696300-1696399 0,60 0,13 0,73 

1697300-1697399 0,70 0,15 0,85 

1698300-1698399 0,80 0,18 0,98 

1699300-1699399 0,90 0,20 1,10 

 
Opłaty za WAP MNI Premium 

wartość kontentu WAP cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za zdarzenie 

0,50 0,50 0,11 0,61 

1,00 1,00 0,22 1,22 

2,00 2,00 0,44 2,44 

3,00 3,00 0,66 3,66 

4,00 4,00 0,88 4,88 

5,00 5,00 1,10 6,10 

6,00 6,00 1,32 7,32 

7,00 7,00 1,54 8,54 

8,00 8,00 1,76 9,76 

9,00 9,00 1,98 10,98 

10,00 10,00 2,20 12,20 

11,00 11,00 2,42 13,42 

12,00 12,00 2,64 14,64 

13,00 13,00 2,86 15,86 

14,00 14,00 3,08 17,08 

15,00 15,00 3,30 18,30 

16,00 16,00 3,52 19,52 
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17,00 17,00 3,74 20,74 

18,00 18,00 3,96 21,96 

19,00 19,00 4,18 23,18 

 
Opłaty za usługi MNI Premium w roamingu 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za usługi MNI Premium w roamingu 

połączenie głosowe nieobsługiwane 

opłata za SMS MNI Premium plus opłata 1,23 0,27 1,50 

opłata za MMS MNI Premium plus opłata 2,46 0,54 3,00 

opłata za WAP MNI Premium plus opłata 4,02 0,88 4,90 

3.2 Usługi dodatkowe 

numer opis usługi cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za połączenie z Telefonicznym Biurem Obsługi Klienta 

*2599 minuta połączenia  0,54 0,12 0,66 

+48 22 477 00 10 minuta połączenia w kraju 0,54 0,12 0,66 

+48 22 477 00 10 minuta połączenia  w roamingu 
stawka za połączenie z numerem stacjonarnym 

zgodnie z tabelą połączeń  
w roamingu 

opłata za połączenie z Automatycznym Systemem Obsługi Klienta 

+48 786 112 112 
zgłoszenie kradzieży karty SIM  
opłata za minutę połączenia  
- naliczanie sekundowe   

0,54 0,12 0,66 

+48 786 112 112 
zgłoszenie kradzieży karty SIM  
opłata za minutę połączenia w roamingu  
- naliczanie minutowe 

zgodnie z tabelami usług w roamingu 

odsłuchanie poczty głosowej 

*2597 
opłata za minutę połączenia w kraju  
- naliczanie sekundowe   

     0,00 

+48 786 222 597 
opłata za minutę połączenia w kraju   
- naliczanie sekundowe   

0,54 0,12 0,66 

+48 786 222 597 
opłata za minutę połączenia w roamingu  
- naliczanie minutowe 

zgodnie z tabelami usług w roamingu 

opłata za usługę CLIR 

2585 aktywacja (SMS o treści „WLACZ”) 0,82 0,18 1,00 

2585 deaktywacja (SMS o treści „WYLACZ”) 0,82 0,18 1,00 

 opłata miesięczna        0,00 

opłaty za usługę roaming 

 opłata miesięczna        0,00 

3.3 Opłaty za zarządzanie kontem w sieci simfonia 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za wymianę karty SIM 

wymiana karty SIM 10,00 2,20 12,20 

opłaty za operacje na numerach telefonów 

opłata za przyznanie „złotego” numeru telefonu 409,84 90,16 500,00 

opłata za przyznanie „srebrnego” numeru telefonu 245,90 54,10 300,00 

Zmiana numeru MSISDN (numeru telefonu) na inny niż „złoty” lub 
„srebrny” 

40,98 9,02 50,00 
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4 Usługi telefonii internetowej 

4.1 EUROtaryfa 
 
 
EUROtaryfa dostępna jest wyłącznie dla Linii Wirtualnych. 
 
W ramach EUROtaryfy nie są realizowane następujące rodzaje połączeń: 

• z numerami alarmowymi, m.in.: Pogotowiem Ratunkowym, Pogotowiem Policji, Strażą Pożarną,  
• z numerami skróconymi 9x,  
• z sieciami inteligentnymi 080x,  
• z numerami o podwyższonej opłacie: 030x, 040x, 070x,  
• z sieciami przywoławczymi,  
• z numerami dostępowymi do sieci Internet 020x,  
• z numerami satelitarnymi, np. Inmarsat.  

Nie są również realizowane usługi transmisji faksów ani danych przez modem. 
 

Opłaty za połączenia między Liniami Wirtualnymi w ramach Grupy Promocyjnej 

 cena za minutę netto kwota VAT cena za minutę brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

wszystkie dni  0:00 - 24:00 0,00 0,00 0,00 
 

Opłaty za połączenia do sieci stacjonarnych w Polsce oraz numerami 039x 

 cena za minutę netto kwota VAT cena za minutę brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

wszystkie dni  0:00 - 24:00  0,10 0,02 0,12 
 

Opłaty za połączenia do polskich sieci komórkowych bez PLAY 

 cena za minutę netto kwota VAT cena za minutę brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

wszystkie dni 0:00 - 24:00 0,54 0,12 0,66 
 

Opłaty za połączenia do sieci komórkowych PLAY 

 cena za minutę netto kwota VAT cena za minutę brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

wszystkie dni 0:00 - 24:00 0,82 0,18 1,00 

 
Opłaty za połączenia międzynarodowe do sieci stacjonarnych 

nr strefy kraj 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

1 

Australia, Austria, Belgia, Bułgaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, 
Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia,  
Kanada, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Malta, Monako, Niemcy, 
Norwegia, Portugalia, Portugalia Azory, Rumunia, San Marino, 
Słowacja, Słowenia, Stany Zjedn. Amer. Płn., Szwajcaria, Szwecja, 
Węgry, Wielka Brytania, Włochy 

0,10 0,02 0,12 

2 Andora, Gibraltar, Lichtenstein, Owcze Wyspy  0,29 0,06 0,35 

3 

Albania, Algieria, Argentyna, Armenia, Azerbejdżan, Białoruś, Bośnia  
i Hercegowina, Chiny, Chorwacja, Czarnogóra, Gruzja, Indie, Izrael, 
Japonia, Kazachstan, Kirgistan, Korea Płd., Libia, Macedonia, Maroko, 
Mołdawia, Nowa Zelandia, Republika Płd. Afryki, Rosja, Serbia, 
Singapur, Tadżykistan, Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turcja, 
Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan, Wietnam 

1,00 0,22 1,22 
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4 

Afganistan, Angola, Antarktyda, Anquilla, Antiqua i Barbuda, Antyle 
Holenderskie, Arabia Saudyjska, Aruba, Austral Ter. Zam. (Norfolk), 
Bahama Wyspy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, 
Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, 
Burundi, Chile, Cook'a Wyspy, Czad, Diego Garcia, Dominika, 
Dominikana, Dziewicze Wyspy, Dżibuti, Egipt, Ekwador, Erytrea, 
Etiopia, Falklandy, Fidżi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, 
Grenlandia, Guam, Gujana, Gujana Francuska, Guantanamo, 
Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea-Bissau, Gwinea Republika, Gwinea 
Równikowa, Haiti, Honduras, Hong Kong, Indonezja, Irak, Iran, 
Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodża, Kamerun, Katar, 
Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo Republika 
Demokrat., Koreańska Rep. Lud.-Dem., Kostaryka, Kuba, Kuwejt, 
Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, 
Malezja, Mali, Mariany Północne, Marshalla Wyspy, Martynika, 
Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, 
Mozambik, Myanmar (Birma), Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria,   
Nikaragua, Niue Wyspy, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, 
Palestyna, Panama, Papua Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja 
Francuska, Portoryko, Rep. Środkowo-Afrykańska, Reunion, Rwanda, 
Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent, Salomona Wyspy, 
Salwador, Samoa Amerykańskie, Samoa Zachodnie, Senegal, 
Seszele, Sierra Leone, Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam, 
Swaziland, Syria, Św. Heleny Wyspa, Św. Piotra i Mikeleona Wyspy, 
Św. Tomasza Wyspy, Tanzania, Timor Wschodni Togo, Tokelau, 
Tonga, Trynidad i Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, 
Wallis i Futuna, Wenezuela, Wniebowstąpienia Wyspy, Wybrzeże 
Kości Słoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przylądka Wyspy, 
Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie 

3,27 0,72 3,99 

 
Opłaty za połączenia międzynarodowe do sieci komórkowych 

nr strefy kraj 
cena za minutę 

netto 
kwota VAT 

cena za minutę 
brutto 

1 Kanada, Stany Zjedn. Amer. Płn.,  0,10 0,02 0,12 

2 

Albania, Algieria, Andora, Argentyna, Armenia, Azerbejdżan, Australia, 
Austria, Belgia, Białoruś, Bośnia i Hercegowina, Bułgaria, Chiny, 
Chorwacja, Cypr, Czarnogóra, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, 
Francja, Grecja, Gibraltar, Gruzja Hiszpania, Holandia, Indie, Irlandia, 
Islandia,  Izrael, Japonia, Kazachstan, Kirgistan, Korea Płd., Libia, 
Lichtenstein, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Macedonia, Malta, Maroko, 
Mołdawia, Monako, Niemcy, Nowa Zelandia, Norwegia, Owcze 
Wyspy, Portugalia, Portugalia Azory, Republika Płd. Afryki, Rosja, 
Rumunia, San Marino, Serbia, Singapur, Słowacja, Słowenia, 
Szwajcaria, Szwecja, Tadżykistan, Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turcja, 
Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan, Węgry, Wielka Brytania, Wietnam, 
Włochy 

1,00 0,22 1,22 

3 

Afganistan, Angola, Antarktyda, Anquilla, Antiqua i Barbuda, Antyle 
Holenderskie, Arabia Saudyjska, Aruba, Austral Ter. Zam. (Norfolk), 
Bahama Wyspy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, 
Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, 
Burundi, Chile, Cook'a Wyspy, Czad, Diego Garcia, Dominika, 
Dominikana, Dziewicze Wyspy, Dżibuti, Egipt, Ekwador, Erytrea, 
Etiopia, Falklandy, Fidżi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, 
Grenlandia, Guam, Gujana, Gujana Francuska, Guantanamo, 
Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea-Bissau, Gwinea Republika, Gwinea 
Równikowa, Haiti, Honduras, Hong Kong, Indonezja, Irak, Iran, 
Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodża, Kamerun, Katar, 
Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo Republika 
Demokrat., Koreańska Rep. Lud.-Dem., Kostaryka, Kuba, Kuwejt, 
Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, 
Malezja, Mali, Mariany Północne, Marshalla Wyspy, Martynika, 
Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, 
Mozambik, Myanmar (Birma), Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria,   
Nikaragua, Niue Wyspy, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, 
Palestyna, Panama, Papua Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja 
Francuska, Portoryko, Rep. Środkowo-Afrykańska, Reunion, Rwanda, 
Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent, Salomona Wyspy, 
Salwador, Samoa Amerykańskie, Samoa Zachodnie, Senegal, 
Seszele, Sierra Leone, Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam, 
Swaziland, Syria, Św. Heleny Wyspa, Św. Piotra i Mikeleona Wyspy, 

3,27 0,72 3,99 

3 

Św. Tomasza Wyspy, Tanzania, Timor Wschodni Togo, Tokelau, 
Tonga, Trynidad i Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, 
Wallis i Futuna, Wenezuela, Wniebowstąpienia Wyspy, Wybrzeże 
Kości Słoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przylądka Wyspy, 
Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie 

3,27 0,72 3,99 
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5 Usługa szerokopasmowego dostępu do Internetu InterNeo 
 

Opłaty dotyczą abonentów, którzy podpiszą umowę o świadczenie usługi InterNeo na zasadach niepromocyjnych, 
zobowiązując się do pozostania w sieci MNI Telecom przez co najmniej 12 miesięcy. 
 
Opłaty instalacyjne za łącze internetowe 

rodzaj usługi cena netto kwota VAT cena brutto 

InterNeo 128 185,98 40,92 226,90 

InterNeo 256 185,98 40,92 226,90 

InterNeo 512 185,98 40,92 226,90 

InterNeo PLUS 185,98 40,92 226,90 

InterNeo MEGA 185,98 40,92 226,90 

 
Opłaty miesięczne za łącze internetowe 

rodzaj usługi cena netto kwota VAT cena brutto 

InterNeo 128 79,00 17,38 96,38 

InterNeo 256 99,00 21,78 120,78 

InterNeo 512 139,00 30,58 169,58 

InterNeo PLUS 159,00 34,98 193,98 

InterNeo MEGA 179,00 39,38 218,38 

 
Inne opłaty 

rodzaj opłaty cena netto kwota VAT cena brutto 

zmiana pakietu InterNeo na wyższy bez opłat 

zmiana pakietu InterNeo na niższy1) 
wysokość miesięcznego abonamentu  

za obecnie używany pakiet 
opłata za ponowne włączenie usługi InterNeo, uprzednio wyłączonej  
z powodu nieuregulowania należnych opłat za usługi lub 
nieprzestrzeganie postanowień Regulaminu świadczenia usługi 
InterNeo przez MNI Telecom S.A. 

20,00 
 

4,40 
 

24,40 
 

opłata za przejęcie uprawnień przez innego Abonenta (cesja) 20,00 4,40 24,40 
zmiana miejsca lokalizacji 50,00 11,00 61,00 

opłata za zawieszenie świadczenia usługi na życzenie abonenta 
50% opłaty abonamentowej za cały okres 

zawieszenia, płatne z góry 

kara umowna za udostępnienie usługi InterNeo 128, 256 lub 512 poza 
lokalem instalacji  

trzykrotność miesięcznej opłaty abonamentowej  
za każde podłączenie  

i za każdy rozpoczęty okres rozliczeniowy,  
nie więcej niż 600,00 zł netto za każde podłączenie 

kara umowna za zniszczenie sprzętu lub niezwrócenie przez klienta 
sprzętu po zakończeniu świadczenia usługi 

wg. kosztów rzeczywistych urządzeń 

opłata miesięczna za pakiet 8 publicznych adresów IP 6,00 1,32 7,32 
1) abonentom strefy 22, którzy do dnia wejścia w życie niniejszego cennika korzystali z usługi InterNeo, warunki jej świadczenia nie ulegają 
zmianie. 
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6   Usługa bezprzewodowego dostępu do Internetu InterNeo mobile 
 
Opłata aktywacyjna  

rodzaj usługi cena netto kwota VAT cena brutto 

InterNeo mobile 250,00 55,00 305,00 

 
Opłata miesięczna  

rodzaj usługi cena netto kwota VAT cena brutto 

InterNeo mobile 24,59 5,41 30,00 

 
Opłaty za usługi transferu danych 

rodzaj usługi jednostka cena brutto za jednostkę 

InterNeo mobile 100 kB 0,03 

 
Opłaty za połączenia do polskich sieci stacjonarnych i komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY 

 cena za minutę netto kwota VAT cena za minutę brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

wszystkie dni 0.00 – 24.00 0,54 0,12 0,66 

 
Opłaty za połączenia do sieci komórkowej z PLAY 

 cena za minutę netto kwota VAT cena za minutę brutto 

naliczanie sekundowe (z dokładnością do 1/60 ceny za 1 minutę połączenia) 

wszystkie dni 0.00 – 24.00 0,82 0,18 1,00 

 
Opłaty za wideorozmowę do polskich sieci komórkowych z wyłączeniem sieci PLAY 

 cena za minutę netto kwota VAT cena za minutę brutto 

naliczanie minutowe 

wszystkie dni 0.00 – 24.00 0,54 0,12 0,66 

 
Opłaty za wideorozmowę do sieci komórkowej z PLAY 

 cena za minutę netto kwota VAT cena za minutę brutto 

naliczanie minutowe 

wszystkie dni 0.00 – 24.00 0,82 0,18 1,00 
 
Opłaty za SMS do polskich sieci komórkowych 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za wiadomość SMS 

wszystkie dni 0.00 – 24.00 0,20 0,05 0,25 
 
Opłaty za MMS do polskich sieci komórkowych 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za wiadomość MMS 

wszystkie dni 0.00 – 24.00 0,65 0,14 0,79 
 



   

  
 

  37 

Opłaty za usługi głosowe typu Infolinia 

numer wybierany cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za minutę połączenia – naliczanie minutowe 

801 1xx xxx – 801 6xx xxx 0,26  0,06  0,32  

804 3xx xxx 0,26  0,06  0,32  

800 1xx xxx – 801 6xx xxx 0,00  0,00  0,00  

 
Opłaty za usługi głosowe o podwyższonej opłacie 

numer wybierany cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za minutę połączenia – naliczanie minutowe 

300/700/701/708 1x 0,28  0,06  0,34  

300/700/701/708 2x 1,00  0,22  1,22  

300/700/701/708 3x 1,61  0,35  1,96  

300/700/701/708 4x 2,00  0,44  2,44  

300/700/701/708 5x 2,85  0,63  3,48  

300/700/701/708 6x 3,29  0,72  4,01  

300/700/701/708 7x 3,80  0,84  4,64  

300/700/701/708 8x 5,94  1,31  7,25  

opłata jednorazowa za połączenie 

300/700/701/708 9x 7,71  1,70  9,41  

400 0xx xxx 0,55  0,12  0,67  

400 1xx xxx 1,10  0,24  1,34  

400 2xx xxx 1,93  0,42  2,35  

400 3xx xxx 3,03  0,67  3,70  

400 4xx xxx 3,86  0,85  4,71  

400 5xx xxx 4,96  1,09  6,05  

400 6xx xxx 7,71  1,70  9,41  

400 7xx xxx 9,64  2,12  11,76  

 
Opłaty za SMS o podwyższonej opłacie 

numer wybierany cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za SMS 

7000 – 7099 / 70000 – 70999 0,50 0,11 0,61  

7100 – 7199 / 71000 – 71999 1,00 0,22 1,22  

7200 – 7299 / 72000 – 72999 2,00 0,44 2,44  

7300 – 7399 / 73000 – 73999 3,00 0,66 3,66  

7400 – 7499 / 74000 – 74999 4,00 0,88 4,88  

7500 – 7599 / 75000 – 75999 5,00 1,10 6,10 

7600 – 7699 / 76000 – 76999 6,00 1,32 7,32  

7700 – 7799 / 77000 – 77999 7,00 1,54  8,54  

7800 – 7899 / 78000 – 78999 8,00 1,76  9,76  

7900 – 7999 / 79000 – 79999 9,00 1,98  10,98  

81000 – 81099 0,10 0,02  0,12  

81500 – 81599 0,15 0,03  0,18  

82000 – 82099 0,20 0,04  0,24  

82500 – 82599 0,25 0,06  0,31  

83000 – 83099 0,30 0,07  0,37  

83500 – 83599 0,35 0,08  0,43  

84000 – 84099 0,40 0,09  0,49  

84500 – 84599 0,45 0,10 0,55 
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85000 – 85099 0,50 0,11 0,61 

91000 – 91099 10,00 2,20 12,20 

91100 – 91199 11,00 2,42 13,42 

91200 – 91299 12,00 2,64 14,64 

91300 – 91399 13,00 2,86 15,86 

91400 – 91499 14,00 3,08 17,08 

91500 – 91599 15,00 3,30 18,30 

91600 – 91699 16,00 3,52 19,52 

91700 – 91799 17,00 3,74 20,74 

91800 – 91899 18,00 3,96 21,96 

91900 – 91999 19,00 4,18 23,18 

92000 – 92099 20,00 4,40 24,40 

92500 – 92599 25,00 5,50 30,50 

 
Opłaty za MMS o podwyższonej opłacie 

numer wybierany cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za MMS 

70000 – 70999/ 900000 – 900999 0,50 0,11 0,61 

71000 – 71999/ 901000 – 901999 1,00 0,22 1,22 

72000 – 72999/ 902000 – 902999 2,00 0,44 2,44 

73000 – 73999/ 903000 – 903999 3,00 0,66 3,66 

74000 – 74999/ 904000 – 904999 4,00 0,88 4,88 

75000 – 75999/ 905000 – 905999 5,00 1,10 6,10 

76000 – 76999/ 906000 – 906999 6,00 1,32 7,32 

77000 – 77999/ 907000 – 907999 7,00 1,54 8,54 

78000 – 78999/ 908000 – 908999 8,00 1,76 9,76 

79000 – 79999/ 909000 – 909999 9,00 1,98 10,98 

910000 – 910999 10,00 2,20 12,20 

911000 – 911999 11,00 2,42 13,42 

912000 – 912999 12,00 2,64 14,64 

913000 – 913999 13,00 2,86 15,86 

914000 – 914999 14,00 3,08 17,08 

915000 – 915999 15,00 3,30 18,30 

916000 – 916999 16,00 3,52 19,52 

917000 – 917999 17,00 3,74 20,74 

918000 – 918999 18,00 3,96 21,96 

919000 – 919999 19,00 4,18 23,18 

 
Opłaty za WAP o podwyższonej opłacie 

wartość kontentu WAP o podwyższonej opłacie cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za zdarzenie 

0,50 0,50 0,11 0,61 

1,00 1,00 0,22 1,22 

2,00 2,00 0,44 2,44 

3,00 3,00 0,66 3,66 

4,00 4,00 0,88 4,88 

5,00 5,00 1,10 6,10 

6,00 6,00 1,32 7,32 

7,00 7,00 1,54 8,54 

8,00 8,00 1,76 9,76 
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9,00 9,00 1,98 10,98 

10,00 10,00 2,20 12,20 

11,00 11,00 2,42 13,42 

12,00 12,00 2,64 14,64 

13,00 13,00 2,86 15,86 

14,00 14,00 3,08 17,08 

15,00 15,00 3,30 18,30 

16,00 16,00 3,52 19,52 

17,00 17,00 3,74 20,74 

18,00 18,00 3,96 21,96 

19,00 19,00 4,18 23,18 

 
Opłaty za połączenia głosowe i wideorozmowy międzynarodowe do poszczególnych stref 

nr strefy cena netto kwota VAT cena brutto 

naliczanie minutowe 

wszystkie dni 0:00 – 24:00 

1 1,84 0,40 2,24 

2 2,03 0,45 2,48 

3 2,19 0,48 2,67 

4 2,33 0,51 2,84 

5 2,51 0,55 3,06 

6 2,64 0,58 3,22 

7 2,74 0,60 3,34 

8 4,10 0,90 5,00 

9 6,89 1,52 8,41 

 
Strefy dla połączeń międzynarodowych 

kraj 
nr strefy 

połączenia do sieci stacjonarnych połączenia do sieci komórkowych 

1 

Andora, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Finlandia, 
Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, 
Islandia, Liechtenstein, Luksemburg, Malta, Monako, 
Niemcy, Norwegia, Owcze Wyspy, Portugalia, San 
Marino, Słowacja, Szwajcaria, Szwecja, Watykan, 
Węgry, Wielka Brytania, Włochy 

 

2 Białoruś, Bułgaria, Litwa, Rumunia, Ukraina Białoruś, Bułgaria, Czechy, Litwa, Rumunia, Słowacja, Ukraina 

3  
Austria, Belgia, Dania, Holandia, Liechtenstein, Niemcy, Owcze 
Wyspy, Szwajcaria, Szwecja, Węgry 

4 Bośnia i Hercegowina, Chorwacja, Estonia, Jugosławia, 
Łotwa, Macedonia, Mołdawia, Rosja, Słowenia 

Andora, Bośnia i Hercegowina, Chorwacja, Estonia, Finlandia, 
Francja, Grecja, Jugosławia, Łotwa, Luksemburg, Macedonia, 
Mołdawia, Monako, Norwegia, Rosja, San Marino, Słowenia, 
Watykan, Wielka Brytania, Włochy 

5 
Albania, Armenia, Azerbejdżan, Gruzja, Kanaryjskie 
Wyspy, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Tadżykistan, 
Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan 

Albania, Armenia, Azerbejdżan, Cypr, Gruzja, Hiszpania, Irlandia, 
Kanaryjskie Wyspy, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Malta, 
Tadżykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan 

6 Australia, Kanada, USA,  Australia, Kanada, USA,  

7 Algieria, Maroko Algieria, Gibraltar, Islandia, Maroko, Portugalia 

8 

Alaska, Dziewicze Wyspy USA, Ekwador, Emiraty 
Arabskie, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, 
Gwatemala, Hawaje, Martynika, Puerto Rico, Somalia, 
Wenezuela 

Alaska, Dziewicze Wyspy USA, Ekwador, Emiraty Arabskie, 
Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa,  Gwatemala, Hawaje, 
Martynika, Puerto Rico, Somalia, Wenezuela 

9 pozostałe kierunki pozostałe kierunki 
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Opłaty brutto za minutę połączenia w roamingu 

połączenia wychodzące 
ze strefy 

do Polski do strefy 1 do strefy 2 do strefy 3 do strefy 4 do strefy 5 

połączenia 
odebrane 

naliczanie minutowe 

1 2,20 2,20     4,90     5,20     6,00     8,00     1,10 

2 4,90 4,90     4,90     5,20     6,00     8,00     2,00 

3 5,20     5,20     5,20     5,20     6,00     8,00     3,00 

4 6,00     6,00     6,00     6,00     6,00     8,00     4,00 

5 8,00     8,00     8,00     8,00     8,00     8,00     5,00 

 
Strefy dla połączeń w roamingu 

nr strefy nazwa strefy kraj 

1 Unia Europejska Kraje Unii Europejskiej (EU27) + Gujana Francuska, Gwadelupa, Martynika, Reunion 

2 Więcej Europy 
Albania, Andora, Białoruś, Bośnia i Hercegowina, Chorwacja, Czarnogóra, Islandia, Gibraltar, 
Macedonia, Mołdawia, Norwegia, Rosja, San Marino, Serbia, Szwajcaria, Turcja, Ukraina, Wyspy 
Owcze 

3 USA i Kanada USA i Kanada 

4 Azja i Afryka 
Arabia Saudyjska, Bangladesz, Chiny, Irak, Jordania, Liban, Oman, RPA, Singapur, Sudan, 
Syria, Tajlandia, Tajwan, Tunezja 

5 reszta świata 
pozostałe kraje świata niewymienione w strefach 1-4, roaming satelitarny, roaming  
na statkach (GSM-On-Ships) 

 
Opłaty za SMS w roamingu 

nr strefy cena netto kwota VAT cena brutto 

1 0,47 0,10 0,57 

2 1,23 0,27 1,50 

3 1,23 0,27 1,50 

4 1,23 0,27 1,50 

5 1,23 0,27 1,50 

 
Opłaty za MMS w roamingu 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

świat 2,46 0,54 3,00 
Europejskie sieci Orange (Orange Francja, Orange Hiszpania,    
Orange Holandia, Orange Rumunia, Orange Słowacja, Orange 
Szwajcaria, Orange Wielka Brytania, Mobistar Belgia) 

2,29 0,51 2,80 

 
Opłaty za usługi transferu danych w roamingu 

 jednostka cena brutto za jednostkę 

Strefa 1: Unia Europejska 50 kB 1,00 

Strefa 2: Więcej Europy 50 kB 1,50 

Strefa 3: USA i Kanada 50 kB 1,50 

Strefa 4: Azja i Afryka 50 kB 2,10 

Strefa 5: Strefa Egzotyczna 50 kB 2,10 

 

6.1 Opłaty za zarządzanie kontem  

rodzaj opłaty cena netto kwota VAT cena brutto 

zmiana pakietu InterNeo mobile na wyższy bez opłat 

zmiana pakietu InterNeo mobile na niższy 
wysokość miesięcznego abonamentu  

za obecnie używany pakiet 

wymiana karty SIM 10,00 2,20 12,20 

zmiana numeru MSISDN 40,98 9,02 50,00 
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opłata za ponowne włączenie usługi InterNeo mobile, uprzednio 
wyłączonej z powodu nieuregulowania należnych opłat za usługi  
lub nieprzestrzeganie postanowień Regulaminu wykonywania usługi 
bezprzewodowego dostępu do Internetu InterNeo mobile przez  
MNI Telecom S. A. 

30,00 6,60 36,60 

opłata za przejęcie uprawnień przez innego abonenta (cesja) 20,00 4,40 24,40 
 

6.2 Usługi dodatkowe 

numer opis usługi cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata za połączenie z Telefonicznym Biurem Obsługi Klienta 

*2599 minuta połączenia  0,54 0,12 0,66 

+48 22 477 00 10 minuta połączenia w kraju 0,54 0,12 0,66 

+48 22 477 00 10 minuta połączenia  w roamingu 
stawka za połączenie z numerem stacjonarnym 

zgodnie z tabelą połączeń  
w roamingu 

opłata za połączenie z Automatycznym Systemem Obsługi Klienta 

+48 786 112 112 
zgłoszenie kradzieży karty SIM  
opłata za minutę połączenia  
- naliczanie sekundowe   

0,54 0,12 0,66 

+48 786 112 112 
zgłoszenie kradzieży karty SIM  
opłata za minutę połączenia w roamingu  
- naliczanie minutowe 

zgodnie z tabelami usług w roamingu 

odsłuchanie poczty głosowej 

*2597 
opłata za minutę połączenia w kraju  
- naliczanie sekundowe   

     0,00 

+48 786 222 597 
opłata za minutę połączenia w kraju   
- naliczanie sekundowe   

0,54 0,12 0,66 

+48 786 222 597 
opłata za minutę połączenia w roamingu  
- naliczanie minutowe 

zgodnie z tabelami usług w roamingu 

opłata za usługę CLIR 

2585 aktywacja (SMS o treści „WLACZ”) 0,82 0,18 1,00 

2585 deaktywacja (SMS o treści „WYLACZ”) 0,82 0,18 1,00 

 opłata miesięczna        0,00 

opłaty za usługę roaming 

 opłata miesięczna        0,00 

 

 

7       Usługi oferowane po zbadaniu możliwości technicznych 
 

7.1    Usługi dla okresowego dostępu ISDN 
 

Opłaty instalacyjne 

Lp. rodzaj opłaty cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata instalacyjna za 1 linię 2B+D1) na okres: 

1 do 7 dni 100,00 22,00 122,00 

2 do 14 dni 200,00 44,00 244,00 

3 powyżej 14 dni do 12 miesięcy 300,00 66,00 366,00 

opłata instalacyjna za 1 linię 15B+D2) lub 30B+D3) na okres: 

4 do 7 dni 1500,00 330,00 1830,00 

5 do 14 dni 2000,00 440,00 2440,00 

6 powyżej 14 dni do 12 miesięcy 4000,00 880,00 4880,00 
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7.2    Usługa Centrex 
 

Opłaty jednorazowe 

Lp. rodzaj opłaty cena netto kwota VAT cena brutto 

1 opłata instalacyjna dla nowych linii Centrex  

a) za zakup 1-szej linii 250,00 55,00 305,00 
b) za zakup 2-giej linii 100,00 22,00 122,00 
c) za zakup 3-ciej linii i każdej następnej 1,00 0,22 1,22 

2 utworzenie jednej nowej wiązki Centrex 30,00 6,60 36,60 
 
Miesięczne stałe opłaty Centrex 

Lp. rodzaj opłaty1) cena netto kwota VAT cena brutto 

1 opłata za 1 linię  5,00 1,10 6,10 

2 opłata za 1 linię ISDN 2B+D miesięczna opłata abonamentowa wg obowiązującej taryfy  
 

1) opłata za każdą linię w ramach wiązki Centrex. 
 
Opłaty za połączenia  

Lp. rodzaj opłaty  

1 
opłaty za połączenia telekomunikacyjne pomiędzy 
numerami w grupie Centrex 

bez opłat 

2 
opłaty za połączenia telekomunikacyjne  
poza grupą Centrex 

opłata za połączenie wg obowiązującej taryfy 

 

7.3 Usługa symetrycznego dostępu do Internetu „NET PRO” 
 
Opłaty jednorazowe 

rodzaj usługi cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata instalacyjna za symetryczne łącze cyfrowe o szybkości  
(umowa na czas nieokreślony): 

256 kb/s 899,00 197,78 1096,78 

512 kb/s 999,00 219,78 1218,78 

1 Mb/s 1199,00 263,78 1462,78 

2 Mb/s 1299,00 285,78 1584,78 

powyżej 2 Mb/s neg. indywidualnie neg. indywidualnie neg. indywidualnie 

opłata instalacyjna za symetryczne łącze cyfrowe o szybkości  
(umowa na 12 miesięcy): 

256 kb/s 199,00 43,78 242,78 

512 kb/s 199,00 43,78 242,78 

1 Mb/s 199,00 43,78 242,78 

2 Mb/s 199,00 43,78 242,78 

powyżej 2 Mb/s neg. indywidualnie neg. indywidualnie neg. indywidualnie 

 
Opłaty miesięczne 

rodzaj usługi cena netto kwota VAT cena brutto 

abonament za symetryczne łącze cyfrowe o szybkości: 

256 kb/s 399,00 87,78 486,78 

512 kb/s 599,00 131,78 730,78 

1 Mb/s 799,00 175,78 974,78 

2 Mb/s 1399,00 307,78 1706,78 

powyżej 2 Mb/s neg. indywidualnie neg. indywidualnie neg. indywidualnie 

routing BGP neg. indywidualnie neg. indywidualnie neg. indywidualnie 

dzierżawa routera od MNI Telecom 50,00 11,00 61,00 
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Jednorazowe opłaty za usługi dodatkowe  

rodzaj usługi cena netto kwota VAT cena brutto 

przejęcie uprawnień do abonamentu za łącze do Internetu w wysokość 50% opłaty za usługę 

zmiana lokalizacji zakończenia łącza 50% kwoty opłaty instalacyjnej 

zwiększenie prędkości łącza 
różnica w opłatach instalacyjnych za uzyskanie dostępu dla 

danej prędkości łącza wg tabeli 1 

zmniejszenie prędkości łącza 
kwota opłaty instalacyjnej odpowiedniej dla niższej szybkości 

łącza wg tabeli 1 

zmiana parametrów dostępu na żądanie abonenta, jeśli 
dokonywana jest częściej niż 1 raz w miesiącu 

80,00 17,60 97,60 

serwis techniczny na życzenie klienta obejmujący działania nie 
będące elementem usługi 

100,00 22,00 122,00 

opłaty za wpisy do serwera DNS lub revDNS 

za każdy dodatkowy wpis 2,00 0,44 2,44 

 

7.4    Zryczałtowany dostęp dial-up do Internetu 

 

rodzaj opłaty cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata miesięczna 59,00 12,98 71,98 

opłata instalacyjna 200,00 44,00 244,00 

 

7.5    Internet Nocą 
 

rodzaj opłaty cena netto kwota VAT cena brutto 

opłata miesięczna 25,00 5,50 30,50 

 

7.6    Usługi dodatkowe oferowane po zbadaniu możliwości technicznych 
 

rodzaj usługi opłata 

bezwarunkowe przekazywanie wywołań 
opłata za połączenie z numerem docelowym  

wg obowiązującej taryfy 

przekazywanie wywołań w przypadku zajętości 
opłata za połączenie z numerem docelowym  

wg obowiązującej taryfy 
blokada przekazywania wywołań bez opłat 
ograniczenie połączeń przychodzących.  
Proszę nie przeszkadzać 

bez opłat 

blokada prezentacji numeru linii bez opłat 

blokada połączeń 0300, 0400, 070x  
(wykonywane przez operatora na centrali)  

bez opłat 

zakaz prezentacji numeru abonenta dzwoniącego bez opłat 

zastrzeżenie numeru abonenckiego bez opłat 

wybieranie skrócone bez opłat 

automatyczne budzenie jednokrotne bez opłat 

połączenie oczekujące bez opłat 

przekazywanie wywołań w przypadku nieobecności opłata za połączenie wg obowiązującej taryfy 

gorąca linia z opóźnieniem opłata za połączenie wg obowiązującej taryfy 

rodzaj usługi cena netto kwota VAT cena brutto 

zapowiedź słowna o zmianie numeru telefonu 5,00 / miesiąc 1,10 / miesiąc 6,10 / miesiąc 
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dynamiczne ograniczenie połączeń wychodzących  
(za pomocą własnego telefonu)1) 

3,00 / miesiąc 0,66 / miesiąc 3,66 / miesiąc 

ograniczenie połączeń wychodzących (wykonywane przez 
operatora na centrali)2) 

3,00 / miesiąc 0,66 / miesiąc 3,66 / miesiąc 

identyfikacja numeru dzwoniącego CLIP3) 2,50 0,55 3,05 
 

1) w celu skorzystania z usługi abonent powinien zgłosić się do Biura Obsługi Klienta i wypełnić odpowiednie oświadczenie.  
2) aby wykonać ograniczenie połączeń wychodzących na dane zakresy numeracyjne, abonent zobowiązany  
jest przedstawić te zakresy ograniczeń oraz wypełnić odpowiednie oświadczenie w Biurze Obsługi Klienta MNI Telecom. 
3) abonentom strefy 22, którzy do dnia wejścia w życie niniejszego cennika aktywowali usługę CLIP, warunki jej świadczenia nie ulegają 
zmianie. 

 

8     Opłaty związane z instalacją i eksploatacją urządzeń 
telekomunikacyjnych (dotyczy linii telefonicznej) 

 
 

Lp. rodzaj usługi cena netto kwota VAT cena brutto 

1 instalacja dodatkowego gniazda telefonicznego 20,00 4,40 24,40 

2 zmiana miejsca instalacji urządzenia abonenckiego: 
a) w tym samym lokalu, za każde łącze 

b) 
do innego lokalu, na terenie tej samej posesji,  
za każde łącze 

c) na inną posesję w tej samej sieci, za każde łącze 
d) do innej sieci miejscowej 

bez opłat 
 

3 zmiana miejsca instalacji urządzenia abonenckiego ISDN 2B+D1):  

a) w tym samym lokalu, za każde łącze 20,00 4,40 24,40 
b) do innego lokalu na terenie tej samej posesji, za każde łącze 30,00 6,60 36,60 
c) na inną posesję w tej samej sieci, za każde łącze 100,00 22,00 122,00 
d) do innej sieci miejscowej 150,00 33,00 183,00 

4 
zmiana miejsca instalacji urządzenia abonenckiego  
ISDN 15B+D i 30B+D: 

 

a) w tym samym lokalu, za każde łącze 

b) 
do innego lokalu na terenie tej samej posesji,  
za każde łącze 

c) na inną posesję w tej samej sieci, za każde łącze 

wg indywidualnej kalkulacji opartej  
na uzasadnionych kosztach przeniesienia 

5 
opłata za dokonanie zmian w ewidencji stacji telefonicznej,  
za każdą stację telefoniczną 

bez opłat 

6 
przełączenie łącza telefonicznego na terenie  
tej samej posesji: 

 

a) 
z aparatu końcowego, zespołu aparatów na centralkę abonencką, 
za każde łącze, w tym samym lokalu 

wg kosztów rzeczywistych 

b) 
z aparatu końcowego, zespołu aparatów na centralkę abonencką, 
za każde łącze, poza lokalem 

wg kosztów rzeczywistych 

c) 
z centrali abonenckiej na aparat końcowy  
lub zespół aparatów, za każde łącze 

wg kosztów rzeczywistych 

7 
opłata za sprawdzenie wykonanej przez abonenta instalacji 
fizycznych urządzeń stanowiących zakończenie łącza: 

 

a) 
gdy urządzeniem jest aparat końcowy lub zespół aparatów 
telefonicznych, za każdy aparat telefoniczny końcowy 

6,50 1,43 7,93 

b) 
gdy urządzeniem jest centrala wewnątrzzakładowa,  
za każde wyposażenie łącza do centrali miejscowej 

6,50 1,43 7,93 

c) 
na zlecenie abonenta za każdy aparat wewnętrzny końcowy 
przyłączony do centrali abonenckiej  
(wraz z łączem do centrali) 

6,50 1,43 7,93 

8 
opłata za uszkodzenie lub zniszczenie (z winy abonenta) systemu 
telekomunikacyjnego zamontowanego u abonenta. 

wg indywidualnej kalkulacji opartej  
na uzasadnionych kosztach napraw 

9 
opłata za naprawę instalacji telekomunikacyjnej,  
której montażu dokonał abonent samodzielnie 

wg indywidualnej kalkulacji opartej  
na uzasadnionych kosztach napraw 

10 opłata za przejęcie uprawnień przez innego abonenta (cesja) 20,00 4,40 24,40 
11 opłata za nieuzasadnione wezwanie serwisu2) 30,00 6,60 36,60 
 

1) w przypadku możliwości technicznych. 
2) zasadność wezwania ustala serwisant MNI Telecom na miejscu u abonenta. Abonent potwierdza wezwanie serwisu na piśmie. 
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9 Opłaty za połączenia z numerami informacyjnymi MNI Telecom 
 

 cena netto kwota VAT cena brutto 

Cena impulsu  
(Jednostki Taryfikacyjnej – JT) 

0,28 0,06 0,34 

 numer 
długość 
impulsu       
(sek.) 

przykładowa 
cena za 

połączenie netto 
kwota VAT 

przykładowa cena 
za połączenie 

brutto 

Usługi dostępne dla Abonentów MNI Telecom w strefach numeracyjnych 15, 22, 42, 44, 48, 85, 86 1) 

Infolinia  *777 bez opłat 

Usługi dostępne dla Abonentów MNI Telecom w strefach numeracyjnych 22, 85, 86 1) 

Informacja o usługach  MNI Telecom  19234 1 JT 0,28 0,06 0,34 

Poczta Głosowa 19233 bez opłat 

Biuro Napraw 19231 bez opłat 

Biuro Obsługi 19232 bez opłat 
1) nie dotyczy Abonentów Telekomunikacji Polskiej, korzystających z usług preselekcji  MNI Telecom. 

 

10 Łącza dzierżawione 
 

Wycena usługi według indywidualnej analizy finansowej oraz po stwierdzeniu możliwości technicznych. 

 

11 Usługi poza ofertą MNI Telecom  
 
Zgodnie ze stawkami w Cenniku Usług poza ofertą MNI Telecom S.A. 

 

12 Objaśnienia 
  
Opłaty jednorazowe 
Opłaty te pobierane są jednorazowo od osób, z którymi MNI Telecom S.A. zawarła umowę o korzystanie  
z abonamentu telefonicznego w trybie i na warunkach określonych w Regulaminie wykonywania usług 
telekomunikacyjnych przez MNI Telecom S.A. 
 
Opłaty abonamentowe 
Opłaty te pobierane są comiesięcznie wg obowiązujących taryf MNI Telecom S.A. w zależności od wybranej przez 
abonenta taryfy. 
 
CLIR 
Usługa sieci komórkowej simfonia, której aktywacja powoduje zablokowanie identyfikacji własnego numeru 
telefonu. Domyślnie wyłączona. 
 
GPRS 
Ogólna nazwa usług transmisji danych. W zasięgu sieci simfonia dostępne są (w różnym pokryciu geograficznym) 
technologie HSDPA/UMTS/EDGE/GPRS. 
 
ISDN 2B+D 
Dostęp podstawowy 2B+D składa się z dwóch kanałów informacyjnych B o przepływności 64 kb/s każdy oraz 
jednego kanału sygnalizacyjnego D o przepływności 16 kb/s. Abonent może wykorzystywać kanały B jako: 
� dwie niezależne linie telefoniczne, 
� jedną linię telefoniczną oraz kanał transmisji danych, 
� jeden podwójny kanał transmisji danych. 
Kanał sygnalizacyjny D może być również wykorzystany do transmisji danych. 
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ISDN 15B+D i 30B+D 
Dostęp rozszerzony 15B+D obejmuje 15 kanałów informacyjnych B o przepływności 64 kb/s każdy i kanał 
sygnalizacyjny D o przepływności 64 kb/s. Dostęp rozszerzony 30B+D obejmuje 30 kanałów informacyjnych B  
o przepływności 64 kb/s każdy i kanał sygnalizacyjny D o przepływności 64 kb/s.  
 
MNI Premium  
Usługi o podwyższonej opłacie dostępne tylko w sieci simfonia. 
 
Partner Technologiczny  
Podmiot gospodarczy, z którym MNI Telecom S.A. posiada podpisaną umowę o udostępnianiu usług w celu 
realizacji usług dla Abonentów MNI Telecom. 
 
Poczta głosowa 
Usługa (domyślnie udostępniona) sieci komórkowej simfonia, która pozwala dzwoniącym nagrać wiadomość gdy 
połączenie nie może być odebrane. Parametry Poczty Głosowej w sieci simfonia: 

parametr wartość 

Maksymalna liczba wiadomości 10 
Czas przechowywania nowych i odsłuchanych wiadomości 2 dni 
Maksymalna długość wiadomości 2 minuty 
Maksymalna długość powitania 30 sekund 
Liczba powitań dodatkowych 9 
Maksymalna liczba numerów przypisanych do powitania 99 

powitania  

Powitania zależne od dzwoniącego + 
Powitanie wakacyjne + 
 
Sieć simfonia 
Sieć GSM której operatorem jest MNI Telecom S.A.  
 
Usługa Centrex 
Usługa „Centrex” polega na zapewnieniu Abonentowi realizacji funkcji charakterystycznych dla centralek 
abonenckich (PABX) za pomocą urządzeń telekomunikacyjnych lub funkcji centralowych dostarczanych przez MNI 
Telecom. Utworzenie wiązki Centrex – polega na wybudowaniu i/lub uruchomieniu wiązki zgodnie z zamówieniem 
na usługę Centrex. Wszystkie opłaty stałe w usłudze Centrex są opłatami nieproporcjonalnymi. 
 
Usługi dodatkowe 
� Bezwarunkowe przekazywanie wywołań – wywołania kierowane do Abonenta są bezwarunkowo przenoszone 

na inny wyznaczony numer telefoniczny. Abonent korzystający z usługi ponosi opłatę za połączenie pomiędzy 
swoim numerem, a numerem docelowym. 

� Przekazywanie wywołań w przypadku zajętości – automatyczne przekazywanie połączeń telefonicznych 
kierowanych do Abonenta, w czasie gdy jest on w trakcie realizacji połączenia telefonicznego, na inny  
za połączenie pomiędzy swoim numerem, a numerem docelowym. 

� Blokada połączeń 0300, 0400, 070x –  wykonywana przez operatora na centrali. W celu skorzystania z tej 
usługi Abonent powinien zgłosić się do Biura Obsługi Klienta MNI Telecom S.A. i wypełnić odpowiednie 
zlecenie lub skontaktować się z Telefonicznym Centrum Obsługi Klienta. 

� Dynamiczne ograniczenie połączeń wychodzących – za pomocą własnego aparatu telefonicznego Abonent 
ogranicza możliwość przeprowadzania niektórych połączeń wychodzących z jego linii telefonicznej. Blokada 
zabezpieczona prywatnym hasłem Abonenta. W celu skorzystania z tej usługi Abonent powinien zgłosić się do 
Biura Obsługi Klienta MNI Telecom i wypełnić odpowiednie zlecenie lub skontaktować się z Telefonicznym 
Centrum Obsługi Klienta.  

� Ograniczenie połączeń wychodzących – wykonywane przez operatora na centrali. Aby ograniczyć połączenia 
wychodzące, Abonent zobowiązany jest przedstawić zakresy ograniczeń oraz wypełnić odpowiednie zlecenie 
w Biurze Obsługi Klienta MNI Telecom lub skontaktować się z Telefonicznym Centrum Obsługi Klienta. 

� Blokada prezentacji numeru linii – Abonent zleca operatorowi zastrzeżenie jego numeru telefonicznego. Aby 
uaktywnić tę usługę, Abonent zobowiązany jest do wypełnienia odpowiedniego zlecenia w Biurze Obsługi 
Klienta MNI Telecom lub skontaktować się z Telefonicznym Centrum Obsługi Klienta. 

� Zastrzeżenie numeru abonenckiego – Abonent zlecający tę usługę ma pewność, że jego numer telefoniczny 
nie zostanie udostępniony przez Biuro Informacji Telefonicznej oraz nie zostanie on umieszczony w książce 
telefonicznej. Aby uaktywnić tę usługę, Abonent zobowiązany jest do wypełnienia odpowiedniego oświadczenia 
zlecenia w Biurze Obsługi Klienta MNI Telecom lub skontaktować się z Telefonicznym Centrum Obsługi 
Klienta. 

� Zapowiedź słowna o zmianie numeru telefonu – wszystkie wywołania przychodzące do Abonenta uzyskują  
w odpowiedzi komunikat słowny. Usługa umożliwia Abonentowi natychmiastowe przeniesienie skierowanych 
do niego wywołań do urządzeń zapowiedzi słownych z określonymi komunikatami. Aby uaktywnić tę usługę, 
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Abonent zobowiązany jest do wypełnienia odpowiedniego oświadczenia zlecenia w Biurze Obsługi Klienta MNI 
Telecom lub skontaktować się z Telefonicznym Centrum Obsługi Klienta. 

 
Usługi dodatkowe oferowane po zbadaniu możliwości technicznych 
� Wybieranie za pomocą numerów skróconych – Abonent może korzystać z systemu jednocyfrowych numerów 

skróconych, polegającego na przyporządkowaniu pojedynczemu klawiszowi dowolnie zaprogramowanego 
numeru telefonicznego.  

� Automatyczne budzenie jednokrotne – Abonent może zamówić budzenie z aparatu na określoną godzinę  
i minutę.  

� Przekazywanie wywołań w przypadku nieobecności – kierowane do Abonenta wywołanie może być odebrane 
pod innym, wyznaczonym wcześniej numerem. Abonent korzystający z usługi ponosi opłatę za połączenie 
pomiędzy swoim numerem, a numerem docelowym. 

� Połączenie oczekujące – usługa umożliwia poinformowanie Abonenta w czasie prowadzenia przez niego 
rozmowy, że jest próba połączenia się z jego numerem.  

� Gorąca linia z opóźnieniem – jeśli w ciągu 5 sekund po podniesieniu słuchawki Abonent nie wybierze żadnego 
numeru, zostanie on bezpośrednio połączony z ustalonym numerem, bez konieczności wybierania tego 
numeru na klawiaturze swojego aparatu.  

 
Opłaty związane z instalacją i eksploatacją urządzeń telekomunikacyjnych 
Określone w tym punkcie opłaty pobiera się za instalację urządzeń stanowiących zakończenie łącza,  
a niebędących urządzeniem teleinformatycznym, bądź za dodatkowe gniazda telefoniczne.  
 
Łącza dzierżawione 
Jest to łącze telefoniczne udostępnione przez dostawcę usług telekomunikacyjnych na wyłączny użytek 
dzierżawcy. 
 
Usługi Internetowe 
� InterNeo - stały dostęp do Internetu. Łącze stałe to łącze komunikacyjne czynne nieustannie, dostępne bez 

konieczności każdorazowego nawiązywania (komutowania) połączenia. W przypadku łączy internetowych, 
zakończone np. routerem lub modemem xDSL. 

� NET PRO - stały, symetryczny dostęp do Internetu. Prędkości przesyłu danych do/z sieci Internet są takie 
same.  

� Zryczałtowany dostęp do Internetu - na niektórych obszarach MNI Telecom świadczy dostęp dial-up  
do Internetu, którego podstawą rozliczeń jest miesięczny abonament, nie pobiera się żadnych opłat 
impulsowych za czas użytkowania. Abonent ma możliwość przesyłania danych z prędkością do 56 kb/s. 

� Internet Nocą. Połączenia do Internetu realizowane są za pomocą wydzwanianego dostępu do Internetu  
dial-up, z wykorzystaniem numeru dostępowego MNI Telecom – 020 95 75. Abonent ponosi zryczałtowaną 
opłatę miesięczną. W ramach abonamentu użytkownik może korzystać z nielimitowanego dostępu do Internetu 
w godzinach od 22.00 do 7.00. Przepustowość łącza do 56 kb/s. Aktywacja usługi uzależniona jest od 
możliwości technicznych. 

� InterNeo mobile - bezprzewodowy dostęp do Internetu MNI Telecom. 
 
Roaming 
Usługa (domyślnie udostępniona) pozwalająca na korzystanie z aparatu komórkowego ze strefy GSM poza granicą 
Polski. 
 
Usługi międzynarodowe 
Usługa (np. rozmowa, SMS, ..) inicjowana na terenie Polski, zakańczana poza granicami Polski. 
  
Usługi w roamingu 
Usługa (np. rozmowa, SMS, ..) inicjowana poza granicami Polski, zakańczana w Polsce lub poza granicami Polski. 
 
Srebrny numer 
Numer telefonu, który dzięki łatwemu ułożeniu w nim cyfr jest prostszy do zapamiętania, np. 786 123 456, 
786 543 210.  
 
Złoty numer 
Numer telefonu, który dzięki łatwemu ułożeniu w nim cyfr jest bardzo prosty do zapamiętania, np. 786 111 111, 
786 999 999.  


